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ABSTRACT 
Deteriorated urban neighborhoods, due to physical decay, weak public services, narrow and poorly lit passages, abandoned 

buildings, reduced natural surveillance, poverty, residential instability, and weakened neighborhood relations, are among the 

urban spaces that may create conditions for disorder, insecurity, and increased opportunities for crime. In such neighborhoods, 

punitive and police-centered responses, although necessary, are not sufficient to produce sustainable security, because a 

considerable part of crime-related problems is rooted in the social, environmental, and institutional structure of the neighborhood. 

This study aims to examine the role of residents of deteriorated neighborhoods in crime reduction, with a case study of Isfahan 

City. The research is applied in purpose and descriptive-analytical in method. It relies on the theoretical foundations of urban 

criminology, participatory criminal policy, social prevention, situational prevention, and crime prevention through environmental 

design. The findings indicate that local residents can contribute to crime reduction at cognitive, communicative, practical, and 

institutional levels. Identifying unsafe places, reporting crimes and violations, participating in the improvement of the physical 

environment, demanding street lighting and urban services, forming local assistance groups, cooperating with community-

oriented policing, participating in urban decision-making, supporting vulnerable families, and using the capacities of mosques, 

schools, local councils, and facilitation offices are among the most important dimensions of such participation. The study 

concludes that crime reduction in the deteriorated neighborhoods of Isfahan requires a participatory, neighborhood-based, socio-

spatial, and multi-institutional model. In this model, residents do not replace formal institutions; rather, they act as active partners 

in the collective production of neighborhood security. Sustainable crime prevention in these areas depends on rebuilding social 

trust, strengthening informal social control, improving urban spaces, protecting civic participation, and ensuring institutional 

responsiveness. 
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 چکیده
تی و تضعیف  فرسوده شهری به دلیل فرسودگی کالبدی، ضعف خدمات عمومی، معابر باریک و کمنور، خانههای رهاشده، کاهش نظارت طبیعی، فقر، بیثباتی سکونبافتهای  

محلاتی، واکنش کیفری و    روابط همسایگی، از جمله فضاهایی هستند که میتوانند زمینهساز افزایش بینظمی، احساس ناامنی و فرصتهای ارتکاب جرم شوند. در چنین

حله ریشه دارد. پژوهش  انتظامی، هرچند ضروری است، بهتنهایی برای ایجاد امنیت پایدار کافی نیست؛ زیرا بخشی از علل جرم در ساختار اجتماعی، محیطی و نهادی م

شده است. این پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر روش حاضر با هدف تبیین نقش مردم محلات فرسوده در کاهش جرم، با مطالعه موردی شهر اصفهان، انجام  

به تحلیل موضوع   توصیفی ـ تحلیلی است و با تکیه بر مبانی جرمشناسی شهری، سیاست جنایی مشارکتی، پیشگیری اجتماعی، پیشگیری وضعی و رویکرد طراحی محیطی

ر سطح شناختی، ارتباطی، عملی و نهادی در کاهش جرم نقشآفرینی کنند. شناخت نقاط ناامن، میپردازد. یافتههای پژوهش نشان میدهد که مردم محله میتوانند در چها

محلهمحور،   گزارشدهی جرائم و تخلفات، مشارکت در بهسازی محیط فیزیکی، مطالبه روشنایی و خدمات شهری، تشکیل گروههای همیاری محلی، همکاری با پلیس

از خا این حضور در تصمیمگیریهای شهری، حمایت  ابعاد  مهمترین  از  مدارس، شوراهای محلی و دفاتر تسهیلگری  از ظرفیت مساجد،  استفاده  و  آسیبپذیر  نوادههای 

دنهادی است. در این  مشارکت است. نتیجه پژوهش نشان میدهد که کاهش جرم در بافتهای فرسوده اصفهان نیازمند الگوی مشارکتی، محلهمحور، اجتماعی ـ فضایی و چن

 نه جایگزین نهادهای رسمی، بلکه شریک فعال تولید امنیت محلهای هستند.  الگو، مردم

 مشارکت مردمی، بافت فرسوده، کاهش جرم، سیاست جنایی مشارکتی، امنیت محلهای، شهر اصفهان : کلیدواژگان
  

 1404اسفند  1تاریخ ارسال: 
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ی 

طبیق
ق ت

حقو
شنامه فقه و 

 دان

 مقدمه 

 ن یو از مهمتر  یجمع  یزندگ   یازها ین  نیتر یادیاز بن  یشهر  ت یامن

 یدر شهر معاصر است. شهروندان زمان  ست یز  ت یفیک   یشاخصها

فرد  توانندیم اجتماع  یاز حقوق  در    یو  که  بهرهمند شوند  خود 

کار، رفتوآمد و تعاملات روزمره احساس آرامش،   ،یزندگ   طیمح

ب  یریپذینیشبیپ داشته  اعتماد  امناشندو  معنا  ت ی.  خود   قیدق  یدر 

نم  محدود  نبود جرم  به  مجموعها  شود،یصرفاً  شرا  ی بلکه    ط یاز 

که در آن شهروندان نسبت به جان،   ردیگ یرا دربرم  یو ذهن  ینیع

و امکان   ی عموم  یرفتوآمد، استفاده از فضاها  یآزاد  ت،ی ثیمال، ح

منظر،    نی. از اکنندیم  نانیاحساس اطم  یاجتماع  یمشارکت در زندگ 

امن روان  ت یمفهوم  آرامش  نظم   ییرها  ،یبا  به  اعتماد  ترس،  از 

دارد   وندیپ  یعموم  ینهادها  ت ینسبت به حما   نانیو اطم  یاجتماع

  ی انتظام یآمارها ایجرم  یرسم  یآن را تنها با شاخصها توانیو نم

شهرها(Mirarab, 2000)داد    ح یتوض در  حت  یی .  مردم    ی که 

دل  ،یدگ یبزهد  میقبدون تجربه مست  یمعابر، فضاها  یکیتار  لیبه 

  ی نبود خدمات عموم ط، یمح یرهاشده، حضور افراد مزاحم، خراب

پاسخگو   ای ناامن  یرسم  ینهادها  ییضعف   کنند،یم  یاحساس 

م  یشهر  یزندگ   ت یفیک  اجتماع  ابدییکاهش  روابط  سو   یو    ی به 

ب کنارهگ  یاعتمادیانزوا،  م   یریو  بنابرا کندیحرکت    تیامن  ن،ی. 

موضوع  یمحلها فقط  مسئلها  ،یانتظام  ینه    ، یاجتماع  یبلکه 

عدالت    ، یاجتماع  ه یاست که با سرما  ی تیریو مد  یحقوق  ،یکالبد

 دارد.  میمستق وندیپ ییجنا  است یمحلات و س ینیبازآفر  ،یشهر

ناکارآمد شهر   یبافتها و  که    ییاز جمله فضاها  یفرسوده  هستند 

بافتها معمولاً   نی. اکندیم  دایمضاعف پ  ت یدر آنها اهم  ت ی مسئله امن

  چ،یچدرپیو پ  کیبناها، معابر بار  یمانند فرسودگ   ییهایژگ یو  یدارا

روشنا عموم  ،ییضعف  خدمات  فضاها  ،یکمبود    ی فراغت  ینبود 

و  یعیرهاشده، کاهش نظارت طب ینها یزم که،مترو  یسالم، خانهها 

  شودیسبب م  ییهایژگ یو  ن یهستند. چن  ی گیضعف ارتباطات همسا

شوند   لیو کمنظارت تبد  دفاعیب  ییمحله به فضاها  یبخشها   یبرخ

خر سرقت،  خرد،  جرائم  وقوع  امکان  مخدر،   دوفروشیو  مواد 

تخر  ،یابانیخ  یمزاحمتها   اشکال   ریو سا   یاموال عموم  ب ینزاع، 

نشان دادهاند که    یشهر  ی. مطالعات جرمشناسابدی  شیافزا  ینظمیب

نقاط    یبلکه در برخ  شود،ینم  عی در شهر توز  یجرم بهطور تصادف

 ،یو کالبد  یاقتصاد  ،یعوامل اجتماع  ب ی ترک   ل یو محلات، به دل

 نی. از هم(Shaw & McKay, 1942)  کندیم  دایپ  یشتر یتمرکز ب

  ی اصل  یاز محورها  یکیوقوع جرم،    رنقش مکان د  یرو، بررس

 یفریک  یاستگذاریس  توانیدر شهر است و نم  یجرمشناخت  لیتحل

کرد. در    یمحله طراح  ییفضا  یها یژگ یرا بدون توجه به و  ی و شهر

مورد   زین  یمکان و جرم در مطالعات داخل  انیرابطه م  ان،یم  نیا

شهر،    ییتوجه قرار گرفته و نشان داده شده است که سازمان فضا

کاربر ک  ت یوضع  ،یاراض  ینوع  و  در   تواندی م  طیمح  ت یفیمعابر 

باشد    یبزهکار  یفرصتها   یریشکلگ داشته  نقش 

(Ahmadabadi et al., 2008). 

 ران، یا  یو فرهنگ  یخیتار  یاز شهرها  یکیاصفهان به عنوان    شهر

  تیهو   ،یخیاز حافظه تار  یسو بخش  کیاست که از    یواجد محلات

اجتماع  یفرهنگ ساختار  تشک  یو  را  سو   دهند یم  لیشهر  از   یو 

  رساخت، یضعف ز  ،یکالبد  یقسمتها با فرسودگ   یدر برخ  گر،ید

اقتصاد  ،یریمهاجرتپذ توان  نارسا  انساکن  یکاهش  خدمات    ییو 

فقط   توانیمحلات را نم  نیروبهرو هستند. مسئله جرم در ا  یعموم

انتظام پس از وقوع    ییمداخله قضا   ای  یاز منظر مجازات، گشت 

از آنکه به    شیجرم پ  ینههایاز زم  یاریبس  رایکرد، ز  لیجرم تحل

محله شکل   یطیو مح  یمرحله ارتکاب برسند، در ساختار اجتماع

متروکه محل تجمع   یباشد، خانها  کیتار  ی. اگر کوچهارندیگیم

آس به    بزایافراد  نسبت  ساکنان  باشند،    اعتمادیب  گریکدیشود، 

  یرها شوند، جوانان از فضا  ت ی بدون حما   ریبپذیآس  یخانوادهها

سالم محروم باشند و مردم احساس کنند گزارش آنان به    یفراغت

ناامن  یریشکلگ  انامک  ماند،یم  جهینتیب   یرسم  ینهادها   ی چرخه 

هرچند    ینیپس  یفریک   است یس  ،یطیشرا  نی. در چنابدییم  شیافزا
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کاف  یضرور اما  بس  رایز  ست؛ین  یاست،  در  موارد    یاریجرم  از 

است.    یاجتماع  ینههایفرصت، ضعف نظارت و زم  ب یحاصل ترک 

  ی دارد که جرم زمان  دینکته تأک   ن یبر هم  ز یروزمره ن  ت یفعال  هینظر

که بزهکار بالقوه، هدف مناسب و نبود نگهبان مؤثر در   دهدیرخ م

 ,Cohen & Felson)کنند    یتلاق   گریکدیزمان و مکان با    کی

از »نگهبانان مؤثر«    یبخش  توانندی م  انیم  نی. مردم محله در ا(1979

به معنا نه  البته  با    میبرخورد مستق  ایمداخله خودسرانه    یباشند، 

  ، یمطالبهگر  ،یگزارشده  ،یماعحضور اجت  قیمجرمان، بلکه از طر

مدن همسا  ت یتقو   ،یمراقبت  همکار  یگیروابط  نهادها   ی و    یبا 

 . یقانون

مقاله حاضر آن است که مردم محلات فرسوده شهر    یاصل  مسئله

م چگونه  ا  توانندیاصفهان  و  کنند  مشارکت  جرم  کاهش    ن یدر 

شود تا هم مؤثر باشد    یسازمانده  دیبا  یی رهایمشارکت از چه مس 

سازگار    یقانون  ییجنا  است یو س  یو هم با اصول حقوق شهروند

بس در  برنامهها  یاریبماند.  عنوان   شتریب  مردم  ،یشهر  ی از  به 

طرحها  افتکنندگانیدر مخاطبان    انی قربان  ای  ینوساز   ی خدمات، 

م  یناامن حال  شوند،ی شناخته  دل  ی در  به  آنان  ز  لیکه    سته،یتجربه 

دق مح  قیشناخت  آشنا  یآگاه  ط،یاز  ناامن،  نقاط  با   ییاز 

رفتارها  ر،یبپذی آس  یخانوادهها از  با    ی اطلاع  ارتباط  و  مزاحم 

  نیاز جرم دارند. ج یریشگیپ یبرا  یمهم ت یظرف  ،یحلم ینهادها

نشان داد که حضور    ابان«ی خ  یبر مفهوم »چشمها  دیبا تأک   کوبز یج

پ و  فضاها   وستهیفعال  در  مهم    یکی  ، یعموم  یمردم  عناصر  از 

. (Jacobs, 1961)در شهر است    یو کنترل اجتماع  یعینظارت طب

اه  دهیا  نیا اصفهان  ز  یژهایو  ت یمدر محلات فرسوده    را یدارد، 

جرم ظاهر شوند،   یاز نقاط ناامن، قبل از آنکه در آمار رسم  یاریبس

کدام گذر    دانند ی. مردم مشوندیدر تجربه روزمره ساکنان شناخته م

شده،   لیدر شب ناامنتر است، کدام خانه رهاشده به محل تجمع تبد

محله    خش کودکان و زنان نامطمئن است و کدام ب  یبرا  ریکدام مس

 است.  یرسم یحضور فعالتر نهادها ای یپاکساز ،ییروشنا ازمندین

ناش  ن یا  ضرورت آنجا  از  بافتها  شودیم  یپژوهش  در    ی که جرم 

حق    ،یبلکه با عدالت شهر  ست،ین  یفریمسئله ک  کی فرسوده فقط  

 یشهر  داریو توسعه پا  یاجتماع  هیسرما  ،یاعتماد اجتماع  ت،یبر امن

شود، ساکنان توانمندتر به   فیتضع  یمحلها  تیارتباط دارد. اگر امن

از گذشته در چرخه    شیو محله ب  کنندیم   دایپ  لیخروج از محله تما

.  شودیگرفتار م  یاجتماع  هیو کاهش سرما  ینظمیفقر، ب  ،یفرسودگ 

بلکه    ماند،یفرسوده م  یمحله نه تنها از نظر کالبد  ،یوضع  نیدر چن

اجتماع نظر  تضع  زین  ی از  همسا  فیدچار  کاهش   یگیروابط  و 

که   دهدیمنشان    یشهر  ی. جامعهشناسشودیم  یاقدام جمع  ت یظرف

جمع تراکم  حاش   ت،یفقر،  و  مهاجرت  خدمات،    ی نیهنشیضعف 

س  توانندیم نبود  صورت    ی بهایآس  نهی زم  ،یتی حما  یاستهایدر 

افزا  یاجتماع سو (Tabrizi, 2013)دهند    شیرا  از   گر،ید  ی. 

  یفریمشارکت مردم، نسبت به پاسخ ک   قیاز جرم از طر  یریشگیپ

کمهز جرم،  وقوع  از  پا  تریانسان  نهتر،یپس  است.    دارتریو 

برا  یجرمانگار مجازات  اجتماع  یو  نظم  اما    اند،یضرور  یحفظ 

که رفتار مجرمانه واقع شده    شودی وارد عمل م  یزمان  یفریحقوق ک 

برا قانون  و  اجرا  یباشد  باشد   نییتع  یفریک   یآن ضمانت  کرده 

(Ardabili, 2017)با  ییجنا  است ی. س وقوع    زا  شیپ  دیکارآمد 

امر بدون   نیرا کاهش دهد و ا   یبزهکار   ینههایجرم، فرصتها و زم

 . ست ین ریمشارکت مردم محله امکانپذ

نقش مردم محلات فرسوده شهر اصفهان در  نییمقاله تب نیا هدف

تحل  ارائه  و  جرم  ظرف  یلیکاهش  از    ، یاجتماع  ی تهای محلهمحور 

از جرم   یریشگیمشارکت شهروندان در پ  یو نهاد  یحقوق  ،یطیمح

ا بر  مقاله  سازمان  نیاست.  مشارکت  که  است  استوار    افتهیفرض 

  ، یاجتماع  هیسرما  ت یتقو   ،یررسمینظارت غ  شیافزا  قیمردم، از طر

مح نهادها  یهمکار  ،یکیزی ف  طیبهبود  از    ت ی حما  ،یرسم  یبا 

به   تواندیم  ،یشهر  یهایریمگیو حضور در تصم  ریبپذیآس  یگروهها 

کمک کند.   ت ی احساس امن  شیارتکاب جرم و افزا  ی کاهش فرصتها

  نیگزیهدف ناظر بر آن است که مردم محله نه به عنوان جا  نیا
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به عنوان شر  ،ییدستگاه قضا   ای  سیپلدولت،     ی اجتماع  کیبلکه 

مد  ییجنا  است یس ا  یشهر   ت ی ریو  بر  اساس،    ن یشناخته شوند. 

م تلاش  حاضر  فرسوده    کندیمقاله  محلات  در  که  دهد  نشان 

با    یکالبد  ینی که بازآفر  شودیحاصل م  یزمان  داریپا   ت ی اصفهان، امن

و    یمحلها   رکت مشا  ،یاعتماد عموم  ت یتقو   ،یاجتماع  ینیبازآفر

 همراه شود.  ینهاد ییپاسخگو 

 پژوهش نهیشیو پ ینظر یمبان

بر   هیتک  ازمندینقش مردم محلات فرسوده در کاهش جرم، ن  لیتحل

جرم در شهر فقط حاصل اراده    را یچندگانه است؛ ز  ینظر  یمبان

ن  یفرد بس  ست،یبزهکار  در  ساختارها  یاریبلکه  با    یموارد 

  ی سطح نظارت رسم  ،یبزهکار  ی فرصتها  ط،یمح  ت یفیک   ،یاجتماع

غ حکمرا  ی اجتماع  ه یسرما  ،یررسمیو  نحوه  ارتباط    یمحل  ینو 

 ب،یتعق  ،یبا جرمانگار  شتریب  یسنت   یدر معنا  ییجنا  است یدارد. س

  استیس  دیجد  یکردهایاما رو  شد،ی محاکمه و مجازات شناخته م

ک   ،ییجنا پ  ،یفریعلاوه بر پاسخ    ی ریشگیپ  ،یاجتماع  یریشگیبه 

و    یشهر  ت یریمد  ،یمشارکت جامعه مدن  ،یمیعدالت ترم  ،یوضع

زم دارند    زی ن  رمزاج  ینههایاصلاح   Najafi) توجه 

Abrandabadi, 2011)هم بر  س  نی.    ییجنا  است یاساس، 

  تی که کنترل جرم فقط مسئول  ردیگیمبنا شکل م  نیبر ا  ی مشارکت

ن مسجد،   ست، یدولت  مدرسه،  محله،  خانواده،  جامعه،  بلکه 

  د یدر تول  ز ین  یمحل  یو سازمانها  ی تیحما  ینهادها  س،یپل   ،یشهردار

  تیامن  فهیوظ  یواگذار  یالبته به معنا  کردیرو  نیت نقش دارند. ایامن

در   یجامعه محل  ت یظرف   ییشناسا  یبلکه به معنا  ست،یبه مردم ن

مسئول نهاد   یقانون  یتهایکنار  محلات   یو  در  است.  حکومت 

ا اهم  نیفرسوده،  ز  یشتریب  ت ی مسئله  به    رایدارد،  محله  ساکنان 

نهادها  ی دسترس  یاتیجزئ آنان   ی بدون همکار  ی رسم  یدارند که 

 . ستندیآن ن قیقادر به شناخت دق

  ی اجتماع  یسازمانیب  هینظر  نه،یزم  نیمهم در ا  ینظر  یمبنا  نینخست

نشان   هینظر  نیدارد. ا  کاگو یدر مطالعات مکتب ش  شهیاست که ر

  شود، ینم  عیتوز  یدر شهرها به شکل تصادف  یکه بزهکار  دهدیم

  ت، یفقر، مهاجرت، تراکم جمع  ل یبه دل  یمناطق شهر  یبلکه برخ

نهادها   ی سکونت  ی ثباتیب در معرض جرم   شتر یب  یمحل  یو ضعف 

م چن(Shaw & McKay, 1942)  رندیگیقرار  در   ،یمناطق  نی. 

  ابدیی کاهش م  یررسمی کنترل غ شود،یم فیضع  یاجتماع یوندهایپ

جمع سرنوشت  به  نسبت  مردم  ب  یو  اشوندی م  تفاوتتریمحله    ن ی. 

اهم  لیتحل  یبرا  هینظر اصفهان  فرسوده  ز  ت ی محلات    را یدارد، 

ضعف   ت،ی جمع  ییمحلات مانند جابهجا  نیا  یهای ژگ یاز و   یاریبس

 تواندیم  یرهاشده، فقر و کاهش اعتماد اجتماع  یخدمات، خانهها

تضع محلها  فیبه  هنگام  ینظم  شود.  محله    یمنجر  ساکنان  که 

نم  گریکدی احساس    شناسند،یرا  مشترک  مشکلات  به  نسبت 

 کنند،ینم   افت یپاسخ مؤثر در  یرسم  یو از نهادها  کنندینم  تیمسئول

م  ی اجتماع  یتفاوتیب  نهیزم روابط  شودیفراهم  اگر  مقابل،  در   .

و مردم در   ابدی   شیافزا  یشود، اعتماد اجتماع  ت یتقو   یگیهمسا

شبکهها ظرف  یهمکار  گر یکدیبا    یمحل  یقالب  کنترل   ت ی کنند، 

 .کندیم دایپ شیافزا یررسمیغ

اجتماع  هینظر در   ی برا  یمهم  یمبنا  زین  ی کنترل  مردم  نقش  فهم 

  ، یاجتماع  یوندهایبر آن است که پ  هینظر  نیکاهش جرم است. ا

مشترک، مشارکت    یتعهد به ارزشها  ،یو محلها  یتعلق خانوادگ 

احتمال   رفتهشده،یپذ  یو باور به هنجارها  یاجتماع  یتهایدر فعال

. در  (Hirschi, 1969)  دهد یم  هشبه رفتار مجرمانه را کا  شیگرا

با    یمحلها مردم  و   گریکدیکه  کودکان  به  نسبت  دارند،  ارتباط 

در    شناسند،یرا م  ریبپذیآس  یخانوادهها  ستند،ین  تفاوتینوجوانان ب

مسئول    یو با نهادها  کنندیآشکار سکوت مطلق نم  یهای نظمیبرابر ب

اجتماع کنترل  امکان  دارند،  ا  شتریب  یررسم یغ  یارتباط    ن یاست. 

معنا به  ن  ایسرکوب، خشونت    یکنترل   ست،یمداخله خودسرانه 

معنا به  شبکها  یبلکه  حساس  یوجود  روابط،  و    تها،یاز  مراقبتها 

م دشوارتر  را  جرم  ارتکاب  که  محلات کندیهنجارهاست  در   .

اجتماع کنترل  کاهش  ب  ی فرسوده،  فقر،  از  است    ی ثباتی ممکن 
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ب  ،یسکونت و  آموزش  ضعف  به    یناش  یاعتمادیمهاجرت،  شود. 

فراتر از    دیمحلات با  ن یکاهش جرم در ا  یبرنامهها  ل،یدل  نیهم

  ، یروابط اجتماع  ت یحرکت کرده و بر تقو   یحضور انتظام  شیافزا

 و مشارکت ساکنان تمرکز کنند.  یتعلق محلها

با موضوع مقاله ارتباط   میبهطور مستق  زین  یاجتماع  هیسرما  هینظر

  یهمکار   یبه شبکه روابط، اعتماد، هنجارها  ی اجتماع  ه یدارد. سرما

ظرف دارد    کی در    یاقدام جمع  ت ی و  اشاره   ,Putnam)جامعه 

محلها(2000 مردم    ی.  آن  در  م  گریکدیکه  هم   شناسند،یرا  به 

ب نسبت  دارند،  برا  هاعتماد  حل    یمشکلات مشترک حساساند و 

محل سرما  کنند،یم  یهمکار  یمسائل    ی شتریب  یاجتماع  هیاز 

ا  یدر کاهش جرم نقش مهم  تواندیم   هیسرما  نیبرخوردار است. 

  ی مردم و نهادها  انیمردم و اعتماد م  ان یاعتماد م  رایداشته باشد، ز

قربان  ت ی حما  ،یگزارشده  ،یرسم فضاها  ان،ی از  از    ی مراقبت 

تصم  یعموم در  مشارکت  تسه  یریمگیو  مفهوم کندیم  لیرا   .

ترک   دهدینشان م   ز ین  یجمع  یکارآمد و    یانسجام اجتماع  بیکه 

با    ،یعموم   ر یدر جهت خ  یررسمیمداخله غ  ی ساکنان برا  یآمادگ 

.  (Sampson et al., 1997)کاهش جرم در محلات ارتباط دارد  

مردم کمتر    ابد،ی   هشکا  یاجتماع  هیدر محلات فرسوده، اگر سرما

  ی محل  یتخلفات را گزارش کنند، کمتر در برنامهها  شوندی حاضر م

ندارند   ت یاحساس مالک  یعموم  ینسبت به فضاها  کنند،یشرکت م

آس برابر  در  ب  یریبپذیو  نوجوانان  و  .  شوندیم  تفاوتتریکودکان 

اعتماد و    یمستلزم بازساز  یمحلات  نیکاهش جرم در چن  ن،یبنابرا

 است.  یاقدام جمع  ت یت ظرفیتقو 

  ی قابل دفاع نقش مهم  یفضاها  هینظر  ،یطیمح  یمنظر جرمشناس  از

  ی بر آن است که طراح  هینظر  نی فرسوده دارد. ا  یبافتها  لیدر تحل

محدود کند و    ای  لیمجرمانه را تسه  یرفتارها  تواندی م  یشهر  طیمح

دارا  ییفضاها مرزبند  ییروشنا  یکه  امکان    یمناسب،  روشن، 

مناسب هستند،    یو نگهدار  یجمع  ت یحس مالک  ،یعینظارت طب

جرماند   مستعد  فضاها(Newman, 1972)کمتر  مقابل،  در    ی . 

  ی و دارا  یاجتماع  یریتپذیرهاشده، فاقد نظارت، بدون مالک  ک،یتار

 نی. اکنندیارتکاب جرم فراهم م  یبرا  یشترینقاط کور، فرصت ب

کاربرد مستق اصفهان  در محلات فرسوده  ز  میمبنا   عابرم  رایدارد، 

زم  یخانهها  ک،یبار خرابهها،  ضعف   استفاده،یب  ی نهایمتروکه، 

احساس    تواندی ساعات م  یدر برخ  یاجتماع  ت ی و نبود فعال  ییروشنا

از جرم از    یریشگیپ  کردیدهد. رو  شیو فرصت جرم را افزا  یناامن

تأک   زین  یطیمح  یطراح  قیطر طب  دیبا  نظارت  کنترل   ،یعیبر 

 ط،یمح یفضا و فعالساز ینگهدار ،یریقلمروپذ ت یتقو  ،یدسترس

جرم   یدر کاهش فرصتها  تواندی م  یکه اصلاح کالبد  دهدینشان م

در   یزمان کردیرو نیحال، ا نی. با ا(Crowe, 2000)مؤثر باشد 

محلات فرسوده موفق خواهد بود که با مشارکت مردم همراه شود؛  

ب  رایز ب  شیساکنان  کارشناس  در   دانندیم   یرونیاز هر  نقطه  کدام 

 .دهدیمحله پاسخ م ازیعمل ناامن است و کدام مداخله واقعاً به ن

اند  ابان«ی خ  ی»چشمها   مفهوم فهم    یبرا  زین  کوبز یج  شهیدر 

نشان داد    کوبزیدارد. ج  تیاهم  یمحلها   تیدر امن   ی مشارکت مردم

  ها یحضور مستمر مردم، تنوع کاربر  ،یشهر یکه زنده بودن فضاها

 کندیم  جادیا  یعینظارت طب  یشدن رفتارها، خود نوع  ده یو امکان د

(Jacobs, 1961)محل خ  یها.  خال  یابانهایکه   ک،یتار  ،یآن 

فعال  استفادهیب فاقد  ناامن  ی اجتماع  تیو  احساس    ی شتری ب  یباشد، 

که مردم در آن حضور دارند، مغازهها   یاما محلها  کند؛یم  جادیا

و   شوندیم  دهید  یعموم  یفعالاند، کودکان و سالمندان در فضاها

  تیاز امن  یالاترخود حساساند، از سطح ب  طی ساکنان نسبت به مح

م اشودیبرخوردار  ا  دهیا  نی.  به  اصفهان  فرسوده  محلات    ن یدر 

  تی اهم  یفضاها به اندازه اصلاح کالبد  یاجتماع  یایمعناست که اح 

روشنا پاکساز  ییدارد.  مس  یمعابر،  اصلاح  و   یزمان  رهایخرابهها 

افزا  ن یشتریب به  که  دارند  را  تقو   شی اثر  مردم،  سالم    تیحضور 

رو،    نیفضا منجر شوند. از هم   یو کاهش رهاشدگ  یمحل  ی تهایفعال

فرا در  محله  نگهدار  ،یطراح  ،یی شناسا  ندیمردم  و   یاجرا 

 مشارکت داشته باشند. دیبا یطیمح یپروژهها
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همچن  یریشگیپ را  فرسوده  محلات  در  جرم  منظر   دیبا  نیاز  از 

پ  لیتحل  یاجتماع  یریشگیپ کاهش    یاجتماع  یریشگیکرد.  بر 

اجتماع  یفرد  ینههایزم طر  یبزهکار  ی و  از  و  دارد    ق یتمرکز 

توانمندساز وضع  تیحما  ، یآموزش،  در  مداخله    تیاز خانواده، 

افزا فقر،  کاهش  نوجوانان،  و  و   یزندگ   یامهارته  شیکودکان 

م  ی محل  ینهادها  ت یتقو  در (Paknahad, 2015)  کندیعمل   .

دل به  است  ممکن  نوجوانان  و  کودکان  فرسوده،  فقر،   لیمحلات 

تحص فضا  ل،یترک  خانوادگ   یفراغت  یکمبود  خشونت    ، یسالم، 

در معرض   شتریپرخطر، ب  یمعاشرتها  ای  رامونیپ  طیدر مح  ادیاعت

محلات فقط با اصلاح    نیجرم در ا  اهشک  ن،یباشند. بنابرا  ب یآس

با آموزش    دیبلکه با   شود،یحاصل نم  ی گشت انتظام  ش یافزا  ا یمعابر  

  ، یو ورزش  ی فرهنگ  ی برنامهها  جادیمدارس، ا  ت ی خانوادهها، تقو 

همراه    یو توسعه خدمات اجتماع  ریبپذیآس  یاز گروهها  ت ی حما

  ی ریشگ یپ  انی م  تواندیم   نهیزم  نیدر ا  یمشارکت  یی جنا  است ی باشد. س

پ  یشهر  ت یریمد  ،یاجتماع مردم  مشارکت  کند    وندیو  برقرار 

(Abbasi, 2022). 

  یی ساختار فضا  انیکه م  دهدینشان م  زین  یداخل  یپژوهشها  نهیشیپ

معنادار ارتباط  برخ  یشهر و جرم  دارد.  رابطه    یوجود  پژوهشها 

تحل  انیم قالب  در  را  و جرم  اجتماع  یی ایجغراف  ی لهایمکان    ی و 

ک   یبررس تابع    تی فیکردهاند و نشان دادهاند که جرم در شهرها 

کاربر  ط،یمح است    یاجتماع  ت یوضع  وتراکم    ،ینوع  محلات 

(Ahmadabadi et al., 2008)همچن م  نی.  و   انیرابطه  نوع 

مورد    یبزهکار  ییفضا   یریبا شکلگ  ی شهر  یاراض  یکاربر  زانیم

کاربر  که  است  شده  آشکار  و  گرفته  قرار  ناسازگار،    ی هایمطالعه 

جرم را در شهر    ی الگو   تواندیرهاشده و ضعف نظارت م  یفضاها

. مطالعات مربوط (Kalantari & Jabbari, 2013) دهد    رییتغ

کردهاند که نبود    دینکته تأک   نیبر ا   زین  یشهر  دفاعیب  یبه فضاها

متروک، معابر کمنظارت   یفضاها  ،یریضعف قلمروپذ  ،ییروشنا

م شهروندان  فعال  حضور  فقدان  ناامن  تواندیو  و    یاحساس 

 گر،ید ی. از سو (Ziari, 2016)دهد  شیمحله را افزا یریبپذیآس

زم  یی پژوهشها اصلاح   یطیمح  ی طراح  نه یدر  که  دادهاند  نشان 

 یحذف نقاط کور و طراح  ،ینورپرداز  ،یریدپذید  شیافزا  ،یکالبد

و کاهش    یشهر  ت یامن  شیدر افزا  تواندی م  یعموم  یمناسب فضاها

. با وجود (Bayat Rostami, 2010)جرم مؤثر باشد    یفرصتها

مهم  ن،یا پژوهشها  یبخش  ب   یاز  فضا    شتریموجود  کالبد،   ایبر 

عنوان    ی عموم  یاستهایس به  محله  مردم  نقش  و  کردهاند  تمرکز 

پ فعال  بهو   ی ریشگیکنشگران  جرم،  بافتها  ژهیاز  فرسوده    ی در 

 مستقل و منسجم است.  لیتحل ازمندیاصفهان، ن

 شهر اصفهان یمطالعه مورد نهیپژوهش و زم روش

ـ  یفیو از نظر روش، توص یحاضر از نظر هدف، کاربرد پژوهش

نقش مردم محلات فرسوده در کاهش    ل یاست و بر تحل  یلیتحل

 یفیبر شهر اصفهان تمرکز دارد. انتخاب روش توص  دیجرم با تأک 

  ی مسئله مورد بررس  رایموضوع سازگار است، ز  ت ی با ماه  ی لیـ تحل

 انیم  وندیبلکه در پ  ست،ین  یصرفاً حقوق  ای  یآمار دهیپد  کیفقط  

شکل    ییجنا  استی و س  ی شهر  تیریمد  ،یجرم، فضا، جامعه محل

  ی و مبان ینظر میسو مفاه کیاز  دیبا  ،یموضوع نی. در چنردیگیم

تجربه    ،یمحل  یهای ژگ یو  گر،ید  یشود و از سو  لیتحل  یجرمشناخت

. مقاله  ردیشهر مورد توجه قرار گ   یساکنان و ساختار نهاد  ستهیز

محتوا و  دادهها  از  بهره    یحاضر  استفاده  مورد  رساله  با  مرتبط 

غ  رد،یگیم مطالب  اصل  رمرتبطیاما  مسئله  مردم   یعنی  ،یبا  نقش 

محلات فرسوده در کاهش جرم، کنار گذاشته شده است. تمرکز  

است که به فهم   یو شواهد  لهای مقاله بر آن دسته از دادهها، تحل

و    یمحل  ی فرسوده، نهادها  فتبا ،یمحلها  ت ی امن  ، یمشارکت مردم

 .کندی کمک م  یمشارکت ییجنا است یس

  ن ییتب یبرا یاسناد  لیو تحل یپژوهش، مطالعات کتابخانها نیا در

و    یطیمح  یههاینظر  ،یو جرمشناخت  یحقوق  میمفاه  ،ینظر  یمبان

از جرم مورد   یریشگیمشارکت مردم در پ  گاهیجرم و جا  یاجتماع

نظر بخش  در  است.  گرفته  قرار  به   ،یاستفاده  مربوط  منابع  از 
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جرمشناس  یریشگی پ  ،ییجنا  است یس جرم،    ه یسرما  ،یشهر  ی از 

استفاده شده است.    یطیمح  یو طراح  ی کنترل اجتماع  ،یاجتماع

جرم در محلات    لیتحل  را یاست، ز  یمنابع ضرور  نیاستفاده از ا

مکانمحور و جامعهمحور ناقص    یههایفرسوده بدون اتکا به نظر

نقش   کندیروزمره کمک م   ت یفعال  هیمثال، نظر  یخواهد بود. برا

نگ شکلگ  هباننبود  در  توض   یریمؤثر  جرم  شود    حیفرصت  داده 

(Cohen & Felson, 1979)قابل دفاع نشان    یفضاها  هی، نظر

  تیبر امن   تواندیفضا م  یریتپذیو مالک  یطراح  تیفیچگونه ک   دهدیم

بگذارد   نظر(Newman, 1972)اثر  و    ی اجتماع  هیسرما   هی، 

هم  دهدیم  ح یتوض ارتباطات  اعتماد،  چرا  همکار  یگ یساکه    ی و 

اهم  تواندیم  یجمع  ,Putnam)داشته باشد    ت یدر کاهش جرم 

  یی جنا است ی مرتبط با س یمنابع داخل ،یمبان نی. در کنار ا(2000

مورد استفاده قرار گرفتهاند،    لیتحل  یسازیبوم  یبرا  زین  یریشگیو پ

حقوق  رایز نهاد  یساختار  با  ییهای ژگ یو  رانیا   یو  که  در   دیدارد 

 . (Abbasi, 2022)لحاظ شود    یمشارکت محلها  یالگو   یطراح

ا  جامعه در  مطالعه  شهر    نیمورد  فرسوده  محلات  ساکنان  مقاله، 

همچن و  محل  نیاصفهان  کنشگران  و  امن  ینهادها  با  و    ت یمرتبط 

پژوهش فقط به عنوان   نیهستند. مردم محله در ا  یشهر  ت یریمد

د  ا یپرسشنامه    یپاسخگو  مطالعه  به    شوند،ینم  دهیموضوع  بلکه 

محل شناخت  منبع  غ  ،یعنوان  نظارت  مطالبهگر   ،یررسمیعامل 

شهر بخش   یرسم  ینهادها   کیشر  ،یخدمات  شبکه    یو  از 

  ران ی. علاوه بر ساکنان، نقش مدشوندی م  لی از جرم تحل  یریشگیپ

معتمدان، مساجد، مدارس،   ،یمحل  یکارشناسان، شوراها  ،یشهر

در فهم   زین  یتیحما  یو نهادها  یانتظام   یروهاین  ،یلگریدفاتر تسه

است   یبه گونها رانیا ی و شهر  یادار ساختاردارد.  ت ی مسئله اهم

 ان یم  یشده و هماهنگ  میمتعدد تقس  ینهادها  انیم  یکه امور محل

پل  ،یشهردار قضا  س،یشورا،  و    یتی حما  ینهادها  ،ییدستگاه 

ضرورت    ی استهایس  یاجرا   ی برا  یفرهنگ  ینهادها محلهمحور 

در    یمعمو   یاستهایکه تحقق س  دهد ینشان م  زین  یدارد. حقوق ادار

محل روشن،   ت یصلاح  ،ینهاد  یهماهنگ   ازمندین  یسطح 

 Tabatabaei)مردم و اداره است    انیو ارتباط مؤثر م  ییپاسخگو 

Motameni, 2023). 

  یو وجود بافتها   یساختار محلها  ،یخیتار  نهیشیپ  لیبه دل  اصفهان

نقش مردم در کاهش جرم در   لی تحل  یبرا  ینمونه مناسب  ،یمیقد

شهر، افزون بر ارزش    نیمحلات ا  یمحلات فرسوده است. برخ

فرهنگ  یخیتار مشکلات  ،یو  فرسودگ   ی با  تراکم   ی مانند  بناها، 

معابر کمعرض،   تروکه،م  یخانهها  ،یضعف خدمات شهر  ت،یجمع

روشنا  فعال  ییکمبود  کاهش  برخ  یاجتماع  ت ی و  فضاها    یدر 

  یبودن همه بخشها   زیجرمخ  یلزوماً به معنا  ها یژگیو  نیمواجهاند. ا

ن و   یطیمح  طیشرا  یبرخ  دهدیبلکه نشان م  ست،یبافت فرسوده 

  ش یرا افزا  یاحساس ناامن  ای  یبزهکار  یفرصتها  تواندیم  یاجتماع

مکان    یهایژگ یو  انیم  دیکه با  کندیم  دیتأک   یشهر  یرمشناسدهد. ج

  ی رمکانیو غ  یکل  یلهایجرم ارتباط برقرار کرد و از تحل  یو الگوها

ا(Kalantari & Jabbari, 2013)نمود    زیپره در    ن ی. 

تجربه   را یدارد؛ ز  تیاهم  لیچارچوب، محله به عنوان واحد تحل

گذر، خانه   دان،یم  چه،کو   ابان،یشهروندان در سطح خ  یبرا  یناامن

م  یعموم  یفضا  ایمدرسه    ریمتروکه، مس نه در سطح    دهد،یرخ 

 شهر.  یانتزاع

با  نهیزم  یبررس  در بافتها  دیمطالعه،  که  داشت  فرسوده    یتوجه 

شاخصها با  فقط  نم  یکالبد  یاصفهان  فرسودگ شوندیشناخته    ی . 

  هیکه با کاهش سرما   شودیم  لیتبد   یتیبه مسئله امن  یزمان  یکالبد

عموم  ،یاجتماع خدمات  ب  ،یضعف    ، یسکونت  یثباتیفقر، 

  ی و نبود برنامهها  یرسم  یکاهش اعتماد به نهادها  ،یریمهاجرتپذ

  دهد ینشان م  یشهر  یهمراه شود. جامعهشناس  یتی و حما  یفرهنگ

آس ترک   یاجتماع  یبهایکه  حاصل  اغلب  شهر،    ی فشارها  ب یدر 

  ی ثباتیو ب  یخدمات  ت یمحروم  ،یاجتماع   یوندهایضعف پ  ،یاقتصاد

خانه متروکه    ،یطیشرا  نی. در چن(Tabrizi, 2013)است    ییفضا

  یاز رهاشدگ   یبه نشانها   تواندیبلکه م  ست،یمخروبه ن  یبنا  کیفقط  
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بلکه   ست،ی ن  ییفقط مشکل روشنا  کیشود؛ کوچه تار   لیمحله تبد

افزا  تواندیم را  جرم  از  فضا  شیترس  نبود   یبرا  یفراغت  یدهد؛ 

  نهی بلکه ممکن است زم  ست،ین  یجوانان فقط کمبود خدمات فرهنگ 

 دینقش مردم با لیتحل ن،یکند. بنابرا ت یپرخطر را تقو  یمعاشرتها

 توجه کند. یو نهاد یفرهنگ ، یاجتماع ،یهمزمان به ابعاد کالبد

محورها   یکی ا  یاز  روش  در  ادراک    نیمهم  به  توجه  پژوهش، 

تمام   تواندیجرم نم  یاز موارد، آمار رسم  ی اریاست. در بس  ت یامن

از جرائم گزارش   یبخش  رایرا نشان دهد، ز  یمحلها  یناامن  ت یواقع

  ی و بخش  رسندینم   یبه سطح جرم رسم  های نظمیب  ی برخ  شوند،ینم

ناامن تجربه  ترس  یاز  قالب  فضا    ، در  در  حضور  از    ا یاجتناب 

  سته یاز تجربه ز  ت ی. احساس امنشودی ظاهر م  طیبه مح  یاعتمادیب

روابط    س،یاعتماد به پل  ط،یمح  ت ی فیک   ،ینظمیشهروندان، مشاهده ب

  ردیپذیاثر م  یعموم  یحضور مردم در فضاها  زانیو م  یگیهمسا

(Mirarab, 2000)فرض   ن یرو، پژوهش حاضر بر ا  نی. از هم  

فهم نقش مردم در کاهش جرم،   ی استوار است که برا  یروششناخت

 ،یتجربه محل  دیبسنده کرد، بلکه با  ی رسم  یفقط به دادهها  دینبا

در    زیرا ن  ط یمح  یفیک   یابیشناخت ساکنان و ارز  ،یدانیمشاهده م

سازگار    زین  یطیمح  ی جرمشناس  ات ی با ادب  کردیرو   نینظر گرفت. ا

ابتدا در تجربه  دفاعیب یناامن و فضاها نقاطاز  یاری بس رایاست؛ ز

م شناخته  مردم  دادهها  شوندیروزمره  در  است  ممکن   یو سپس 

 . ابندیانعکاس  یرسم

دادهها  نیا  در محور    یمقاله،  چند  در  مردم  مشارکت  با  مرتبط 

نقاط ناامن،    ییجرائم و تخلفات، شناسا  ی: گزارشدهشود یم  لیتحل

بهساز در  پل  یهمکار  ،یکیزی ف  ط یمح  یمشارکت  و    سیبا 

تصم  ،یشهردار در  و   ،یمحلها  یهایریمگیحضور  مساجد  نقش 

ظرف شوراها  ت یمدارس،  و  از    ت ی حما  ،یمحل  ی معتمدان 

پ  ر،یبپذیآس  یخانوادهها و حل اختلافات خرد.    رانهیشگی آموزش 

از مشارکت است که    یمحورها نشاندهنده سطح  نیاز ا  کیهر  

نمونه،    یبه کاهش جرم منجر شود. برا  میرمستقیغ  ای  میمستق  تواندیم

م  یگزارشده محرمانه  و  نقاط    عیسر  ییموجب شناسا   تواندیامن 

رهاشده    یفضاها  یو پاکساز  ییروشنا  درشود؛ مشارکت    زیجرمخ

تقو   تواندیم دهد؛  کاهش  را  جرم  همسا   ت یفرصت    ی گیروابط 

  ی ریمگیدهد؛ و حضور در تصم  ش یرا افزا  یررسمیکنترل غ  تواندیم

محله هماهنگ   یواقع  ازیرا با ن  ین یبازآفر   یاستهایس  تواندیم  یشهر

دارد که کاهش جرم    دینکته تأک   نیبر ا  زین  یاجتماع  یریشگیکند. پ

  داریپا  ی اجتماع  یبدون مشارکت خانواده، مدرسه، محله و نهادها 

 .(Paknahad, 2015)نخواهد بود 

بافتها  ت یمحدود آن است که    یمهم در مطالعه جرم در  فرسوده 

رسم دق  یآمار  بهطور  معمولاً  تفک  ق یجرم  اساس    کشدهیو  بر 

. افزون  ست یفرسوده در دسترس ن  یو بافتها  یمحلها  یمحدودهها

بس آن،  ب  یاریبر  مزاحمتها،  خرد،  جرائم    ی ترسها  ای   هاینظمی از 

به صورت رسم به   یروزمره ممکن است هرگز  نشوند.  گزارش 

 قیدق  یسنجش آمار  یاز آنکه مدع  شیمقاله حاضر ب  ل،یدل  نیهم

پ  زانیم در  باشد،  اصفهان  در همه محلات فرسوده   نییتب  یجرم 

تحل  یسازوکارها در کاهش جرم و  مردم    ی تهای ظرف  لیمشارکت 

با هدف مقاله هماهنگ    کردیرو  ن یاست. ا  ی ریشگیپ   یبرا  یمحلها

از   استگذارانهیو س   یکاربرد  یلیارائه تحل  یاصلهدف    رایاست، ز

اساس،   نیجرم. بر ا یآمار یرینقش مردم است، نه صرفاً اندازهگ 

ترک  از  محل  ،ینظر  یمبان  ب یمقاله  و    یاسناد  لیتحل  ،یشواهد 

تا نشان دهد   کندیساکنان استفاده م   سته یمرتبط با تجربه ز  یدادهها

م صو   توانی چگونه  به  را  مردم    من، یا  ،یقانون  رتمشارکت 

فرسوده   افتهیسازمان محلات  در  جرم  کاهش  خدمت  در  مؤثر  و 

 اصفهان قرار داد. 

 در کاهش جرم یمحل  ینقش مردم و نهادها ابعاد

با  نقش را  فرسوده  محلات  در  جرم  کاهش  در    ی نقش  دیمردم 

مشارکت شهروندان فقط به گزارش دادن    رایدانست، ز  یچندبعد

پل  یمورد  یهمکار  ایجرم   نم  سی با  مردم  شودیمحدود  محله  . 

اجتماع  توانندیم مراقبت  اطلاعات،  انتقال  مسئله،  شناخت    ، یدر 
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مح حما  ط،یاصلاح  گروهها   تیآموزش،  حل    ر،یبپذیآس  یاز 

عملکرد نهادها    یابیو ارز  یاختلافات خرد، مطالبه خدمات شهر

که ساکنان   شودیم  ینقش از آنجا ناش  نیا  ت ینقش داشته باشند. اهم

مح به  نسبت  شناخت  یزندگ   طی محله  ه  ی خود  که  نهاد    چی دارند 

ن  یرونیب از آن برخوردار  اندازه  آنان مست یبه همان  کدام    دانند ی. 

و ناامن است، کدام خانه متروکه به محل    ت کوچه در شب خلو 

تبد افراد  ب  نی شده، کدام زم  لیتجمع  است،    ینظمیرهاشده منشأ 

کودکان و سالمندان خطرناک است و کدام بخش    یبرا  ریکدام مس

دل به  روشنا   لیمحله  اجتماع  ای  یینبود  حضور  احساس    ،ینبود 

اکندیم  جادیا  یناامن محل  نی.  ساختار    ،یشناخت  در    ی رسماگر 

  یبرنامهها   ت ی فیک   تواندیوارد شود، م ییو جنا یشهر یاستگذاریس

که   کندیم  دیتأک   زین  یطیمح  یدهد. جرمشناس  شیرا افزا  یریشگیپ

دق  موقع  قیشناخت  و  مکان  فرصتها   ی برا  ت،ی از  جرم    یکاهش 

 .(Crowe, 2000)است  یضرور

سطح،   نیاست. در ا یسطح مشارکت مردم، سطح شناخت نینخست

محل اطلاعات  منبع  عنوان  به  محله  ز  یمردم  تجربه  عمل    ستهیو 

بسکنندیم دل  یشهر   یاز طرحها  یاری .  بدون شناخت    ل یبه  آنکه 

  ج یبه نتا  شوند،یم   یساکنان طراح  یرفتار  یو الگوها  ازها یاز ن  یواقع

  ،یرونی ممکن است از نگاه ب  فرسوده،  ی. در بافتها رسندینم  داریپا

بنا باشد، اما از نگاه    کیمرمت   ا یگذر    ک ی  ینوساز   ی اصل  تیاولو 

اصل مشکل  نبود    یکیتار   یساکنان،  مزاحم،  افراد  تجمع  شبانه، 

برا   یفضا باشد.   کی  یرهاشدگ   ا یکودکان    یامن  مخروبه  خانه 

م نشان  و جرم  مکان  رابطه  به  مربوط  با   دهد یمطالعات  که جرم 

مح  یهای ژگ یو اجتماع  یطیخاص  برا  یو  و  دارد  ارتباط    ی مکان 

 Ahmadabadi)توجه کرد    یی فضا  اتیبه جزئ   دیآن با  لیتحل

et al., 2008)نقاط ناامن،   ییمشارکت مردم در شناسا  ن،ی. بنابرا

ذهن  هیته فضاها  ت ی امن  ینقشه  گزارش  تع  دفاعیب   یمحله،    نییو 

محلهمحور    یریشگ یپ  یامهاگ   نی از نخست  یکیمداخله،    یتهایاولو 

ا در  مجر  نیاست.  نه  مردم  تول  است،یس  یسطح،    دکننده یبلکه 

 هستند. یاستگذاریس  یشناخت برا

در محله    ی است. جرم و ناامن  یدوم مشارکت، سطح ارتباط   سطح

مردم    انیارتباط م  زیساکنان، و ن  انیکه ارتباط م  شودیم  دیتشد  یزمان

نهادها وقت  فیضع  ،یرسم  یو  را   گریکدی  گانیهمسا  یباشد. 

از گزارش    کنند،ینسبت به مشکلات مشترک گفتوگو نم  شناسند،ینم

م نت  ای   ترسندیتخلفات  ب  ها یریگی پ  جهیبه  ندارند،    ی تفاوتیاعتماد 

نظرابدیی م  شیافزا  یاجتماع که   دهدینشان م  یاجتماع  هیسرما  هی. 

شبکهها و  برا   ،یاجتماع  یاعتماد  جامعه  را    ی اقدام جمع  یتوان 

شبکهها    نی. در سطح محله، ا(Putnam, 2000)  دهدیم  شیافزا

طر  توانندیم همسا   قیاز  کسبه،   مدرسه، مسجد،    ،یگیروابط 

. اگر  رندی شکل بگ  یمحلها  یو نشستها  ی محل  یمعتمدان، گروهها

 شوند،یاز مشکلات آگاه م  عتریشوند، مردم سر  ت ی شبکهها تقو   نیا

 کنندیم  ییرا شناسا  ریبپذیآس  یخانوادهها  کنند،یهشدارها را منتقل م

.  کنندیم  یهمکار  گریکدیحل مسئله با    یبرا  ،یر یکنارهگ  یو به جا

کارآمد م  زین  یجمع  یمفهوم  اجتماع  دهدینشان  انسجام  و    یکه 

با کاهش جرم    تواندیم  ،یعموم  ر ی اقدام در جهت خ  یبرا  یآمادگ 

از    یکی  ن،ی. بنابرا(Sampson et al., 1997)ارتباط داشته باشد  

مد  فیوظا س  یشهر  ت ی ریمهم    جاد یا  ،یمشارکت  ییجنا  است یو 

 است.  یرسم یمردم و نهادها انی م داریپا یبستر ارتباط

ا  یسوم مشارکت، سطح عمل   سطح در  از    نیاست.  مردم  سطح، 

و در اقدامات مشخص کاهش جرم    روندیشناخت و ارتباط فراتر م

از   یکیجرائم، تخلفات و نقاط ناامن    ی. گزارشدهکنندیمشارکت م

از جرائم    ی اریمشارکت است. در محلات فرسوده، بس  نیا  قیمصاد

. اگر سازوکار  شودیابتدا توسط ساکنان مشاهده م  هاینظمیخرد و ب

امن، محرمانه، ساده و قابل اعتماد وجود داشته باشد،    یگزارشده

م مهم   توانندیمردم  خانهها  یاطلاعات  رهاشده،    ی درباره 

سرقتها  دوفروشیخر مزاحم،  افراد  تجمع  مخدر،  خرد،    یمواد 

حال،    ن یمحله ارائه دهند. با ا  کی و نقاط تار  یاموال عموم  ب یتخر
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آن نترسند و    یامدهایمؤثر است که مردم از پ  یزمان  یرشدهگزا

گزارش خود را در عمل مشاهده کنند. اگر شهروند احساس    جهینت

  جاد یاو مزاحمت ا  یممکن است برا  ای است    اثری کند گزارش او ب

 دیبا   ی مشارکت  یی جنا  است ی. سابدیی مشارکت کاهش م  زه یکند، انگ

  را یبرقرار کند، ز  وندیاز آنان پ  یقانون  ت ی مشارکت مردم و حما  انیم

امن بدون  پا  ت ی مشارکت  اعتماد،  بود    داریو   ,Abbasi)نخواهد 

2022). 

  یار یهم  یگروهها  لیتشک  ،یمشارکت عمل  ق یاز مصاد  گرید  یکی

در سطح کوچه، محله، مسجد،    توانند یگروهها م  نیاست. ا  یمحل

مشکلات،    ییآنها شناسا  فهیو وظ  رندیخانه محله شکل بگ  ایمدرسه  

  ی ریگیکمک به سالمندان، پ  ان،ی از قربان  ت یانتقال اطلاعات، حما

باشد. نکته مهم آن    یاجتماع  ورحض   شیو افزا  یمطالبات خدمات

ا که  نبا  نیاست  نبا  سیپل  نیگزیجا  دیگروهها  و  وارد    دیشوند 

مستق تهد  ب یتعق  م،یبرخورد  مجازات    ای  یبرچسبزن  د،یافراد، 

س در  مردم  نقش  شوند.  نقش   ،یمشارکت  یی جنا  است یخودسرانه 

پ  یمدن  ،یقانون ک   رانهیشگیو  نه نقش  و سرکوبگرانه.    یفریاست، 

و مشارکت   یاجتماع  یوندهایپ  ت ی بر اهم  زین  ی اجتماع  نترلک   هینظر

در قالب    دیکنترل با   نیدارد، اما ا  دیمنحرف تأک   یدر کاهش رفتارها

مشروع صورت   یو همکار  یمراقبت جمع  ، یاجتماع  یهنجارها

اگر آموزش    ی محل  یاریهم  ی. گروهها(Hirschi, 1969)  ردیگ 

و    ی شهردار  س،یو با پل   شندروشن داشته با  فیشرح وظا  نند،یبب

رسم  یمحل  یشوراها م  یارتباط  کنند،  از    یکیبه    توانندیبرقرار 

 شوند.  لیتبد یررسمینظارت غ شیمهم افزا یابزارها

ابعاد کاهش   نیاز مهمتر  زین  یکی زیف   طیمردم در بهبود مح  مشارکت 

  ن یدر ا  یاز ناامن  یفرسوده است. بخش قابل توجه  یجرم در بافتها

  یفضاها   ک،یتار   یارتباط دارد. کوچهها  طی مح  ت یفیمحلات با ک

نقاط   ، یکاف  دیرهاشده، نبود د  ینها یمخروبه، زم  ی وارهایمتروکه، د 

فعال نبود  و  را    ،یاجتماع  ت ی کور  جرم  از  ترس  و  جرم  فرصت 

  یطیکه مح  دهدیقابل دفاع نشان م  یفضاها  هی. نظردهدیم  شیافزا

  تیو احساس مالک  یریقلمروپذ  ،یعیکه در آن امکان نظارت طب

بزهکار مستعد  کمتر  باشد،  داشته   ,Newman)است    یوجود 

  ،یسکنترل دستر  ،ییبر روشنا  زین   یطیمح  یطراح  کردی. رو(1972

  ی عموم  ی فضاها  ی مناسب و فعالساز  یحذف نقاط کور، نگهدار

  توانند یم   نهیزم  نی. مردم محله در ا(Crowe, 2000)  کندیم  دیتأک 

شناسا را  ناامن  روشنا  یینقاط  در   ییکنند،  کنند،  مطالبه  را  معابر 

متروکه    یرهاشده مشارکت داشته باشند، خانهها  یفضاها   یپاکساز

مراقبت کنند و در    یعموم  یدهند، از فضاها  گزارش خطرناک را  

  ی داخل یکنند. پژوهشها فایمحله نقش ا ط یمح یا یو اح ی باسازیز

 تواندیفضا م  ت یفیو بهبود ک   یطی مح  ینشان دادهاند که طراح  زین

 Bayat)مؤثر باشد  یشهر ت یامن  شیاز جرم و افزا  یریشگیدر پ

Rostami, 2010) . 

 یکینقش مردم است.  گریبعد د یشهر یریمگیدر تصم مشارکت 

آن است که گاه    یشهر  ینیو بازآفر  ینوساز  یبرنامهها   یبهایاز آس

پا به  بالا  واقع  نییاز  دخالت  بدون  طراح  یو  . شوندیم  یساکنان 

ن  ییبرنامهها  نیچن با  است  هماهنگ    یواقع  یازهایممکن  محله 

  د یمردم شوند. مردم محله با  دموجب کاهش اعتما  یحت  اینباشند  

تصم روشنا  یریمگیدر  نصب  معابر،  اصلاح    جادیا  ،ییدرباره 

  ی خانهها  یسامانده  ،یخدمات  یتها ی اولو   نییتع  ،یعموم  یفضاها

برنامهها طرحها  ی فرهنگ  ی متروکه،  داشته    یتی امن  ی و  مشارکت 

دفاتر    ،یمحل  یشوراها  ،یباشند. حضور مردم در جلسات محلها

مستق  یلگریتسه ارتباط  شهردار  میو  پل  یبا   تواندیم  سیو 

نشان    یعموم  ت یریو مد  یکند. حقوق ادار  تریرا واقع  یاستگذاریس

  ی واقع  یازهای کارآمدترند که با ن  یزمان  ی محل  یاستهایکه س  دهدیم

پاسخگو  هماهنگ  ینهاد  ییمردم،  باشند    ییاجرا  یو  همراه 

(Tabatabaei Motameni, 2023)  در مشارکت   .

مالک  نیهمچن  یریمگیتصم را    ت یاحساس  محله  به  نسبت  مردم 

 .کندیانفعال خارج م ت یو آنان را از وضع دهدیم شیافزا
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فرهنگ  یآموزش  مشارکت  کاهش جرم    یاساس  ینقش  ز ین  یو  در 

تخلفات   دیاز شهروندان ممکن است ندانند چگونه با  یاریدارد. بس

  ی چه اقدام  یکودکآزار  ای  یرا گزارش کنند، در برابر خشونت خانگ

انجام دهند، چگونه از اموال خود مراقبت کنند، چگونه نوجوانان  

چگونه اختلافات خرد را    ایپرخطر دور نگه دارند    یرا از رفتارها

عموم آموزش  کنند.  حل  خشونت  شهروند  ،یبدون   ،یحقوق 

اعت  یریشگیپ  ،یزندگ   یمهارتها سرقت، حل    یریشگیپ  اد،یاز  از 

آشنا و  سازوکارها   ییتعارض  برا  تواندیم  یقانون  یبا  را    ی مردم 

افراد    یبر توانمندساز  یاجتماع  ی ریشگیمشارکت مؤثر آماده کند. پ

  ی اصل  ی از ابزارها  یکیدارد و آموزش را    دیتأک   یمحل  یهادهاو ن

. در محلات  (Paknahad, 2015) داندیجرم م ینهها یکاهش زم

فرهنگسراها، خانهها  اصفهان، مساجد، مدارس،  محله،    یفرسوده 

  رانه یشگیآموزش پ  گاهیپا  توانندیم   یلگری مراکز مشاوره و دفاتر تسه

  ی ازهایمحلهمحور و متناسب با ن  ،یکاربرد  دیآموزشها با  نیباشند. ا

  ی عموم  یشها ی شوند، نه صرفاً در قالب هما  یساکنان طراح  یواقع

 . یو مقطع

تقو   ی محل  ینهادها دارند.   یمشارکت مردم نقش واسطها   ت ی در 

بس در  ن  یاریمسجد  فقط محل عبادت  اصفهان   ست،یاز محلات 

  ی از خانوادهها ت ی حما ،یاعتمادساز ،یارتباط اجتماع گاهیبلکه پا

بس   ریبپذیآس در   یمردم   یتهایظرف   جیو  مسجد  نقش  اگر  است. 

در   تواندیشود، م  فیتعر  یتیو حما  ی آموزش  ،یچارچوب فرهنگ

م مساجد  باشد.  مؤثر  جرم  آگاه  توانندیکاهش    ی بخشی جلسات 

کنند، مردم    ییرا شناسا  ت ی حما  ازمندین  یبرگزار کنند، خانوادهها

  ی کنند و اخلاق اجتماع  قیتشو   یرسم  ی با نهادها  ی را به همکار

تقو  ا ندینما  ت یرا  البته  با  نی.  امور    میاز مداخله مستق  دینقش  در 

  یکی  زیبرخورد خودسرانه فاصله داشته باشد. مدرسه ن  ای  یانتظام

مهمتر ز  یاجتماع  یریشگیپ  ینهادها  نیاز  از    یاریبس  رایاست، 

.  شودیآغاز م  یو نوجوان  یاز کودک   ی و بزهکار  ب ی آس  یرهایمس

  ، یزندگ   یبا آموزش مهارتها   توانندیمدارس در محلات فرسوده م

آس  ییشناسا معرض  در  و    رتباطا  ب،یدانشآموزان  خانوادهها  با 

رشدمدار نقش داشته   یریشگیدر پ  ،یبا مددکاران اجتماع  یهمکار

 . (Paknahad, 2015)باشند 

تسه  ،یمحل  یشوراها دفاتر  و  حلقه    توانندیم  زین  یلگریمعتمدان 

نهادها و  مردم  از    یرسم  یاتصال  معمولاً  محله  معتمدان  باشند. 

اجتماع م   یاعتماد  و  منتقل    توانندیبرخوردارند  را  مردم  مطالبات 

پ   نهی و زم  ندی نما  ییشناسا   دیاز تشد  شیکنند، اختلافات خرد را 

تسه دفاتر  سازند.  فراهم  را  امور    یلگریمشارکت  به  صرفاً  اگر 

 ینقشه نقاط ناامن، برگزار  هیدر ته  توانندیمحدود نشوند، م  یکالبد

آموزش    ،یستی بهز  س،یپل  ،یارتباط با شهردار  ،یمحلها  ی نشستها

نقش داشته باشند. مطالعات مربوط   یفرهنگ  یو پرورش و نهادها

فضاها م  یشهر  دفاعیب  یبه  شناسا  دهدینشان  نقاط   قی دق  ییکه 

  ی ضرور  ی کاهش ناامن  یو مداخله هماهنگ در آنها برا   ریبپذیآس

همچن(Ziari, 2016) است   کاربر  نی.  به  مربوط    ی مطالعات 

از زم  ت یریکه مد  دهدینشان م  یاراض استفاده  نوع  در    نیفضا و 

اهم  یالگوها  یریشکلگ  & Kalantari)دارد    ت یجرم 

Jabbari, 2013)مردم   یدادهها  توانندیم  یمحل  اتردف  ن،ی. بنابرا

 کنند. لیتبد یاستگذاری و س یشهر یزیرا به زبان برنامهر

از    یکیبه عنوان    دیبا   زین  ت یمشارکت مردم و احساس امن  رابطه

فقط    ت ی در نظر گرفته شود. احساس امن  ندیفرا   نیا  جینتا  نیمهمتر

مشاهده نظم،   ط،یمح  ت ی فیبلکه به ک   ست،یجرم ن  یتابع کاهش آمار

 ینهادها و حضور مردم در فضاها  ییپاسخگو   گان،ی اعتماد به همسا

  ی ریگیآنان پ  یکه گزارشها  نندیمردم بب   یدارد. وقت  یبستگ  یعموم

م  یی روشنا  شود،یم اصلاح  رهاشده    ی خانهها  گردد،یمعابر 

م  سیپل  شود،یم  یسامانده گفتوگو  آنان  به    ی شهردار  کند،ی با 

محلها م   یمطالبات  همسا  دهدیپاسخ  به    گانیو    گر یکدینسبت 

  کوبز،یج. از منظر  ابدیی م  شیافزا  ت یاحساس امن  ستند،ین  تفاوتیب

است    ت ی از منابع امن  یکیخود    یابان یفعال خ  یحضور مردم و زندگ 

(Jacobs, 1961)یاعتماد و همکار  زین  یاجتماع  هی. از منظر سرما 
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 ,Putnam)کند    جادیو تعلق ا  ت یاحساس حما   تواندیم  یجمع

نت(2000 در  م  جه،ی.  هم  مردم   یواقع  یفرصتها   تواندیمشارکت 

را   ا  کاهشجرم  کند.  کم  را  از جرم  ترس  اثر    نیدهد و هم  دو 

در محله حضور داشته    شتریهرچه مردم ب  کنند؛یم  ت ی را تقو   گریکدی

در آن   شتریو هرچه فضا امنتر شود، مردم ب  شودی باشند، فضا امنتر م

 .ابندییحضور م

در محلات    یمشارکت  ییجنا  استیس  یشنهادیپ  ی و الگو  چالشها

 فرسوده اصفهان 

اهم  با در    ت ی وجود  آن  تحقق  جرم،  کاهش  در  مردم  مشارکت 

چالشها با  فرسوده  نخست  یمتعدد  یمحلات  است.    ن یروبهرو 

است.    یرسم  یاز شهروندان به نهادها  یبخش  یاعتمادیچالش، ب

پ آنان  گزارش  کنند  احساس  مردم  جلسات    شود، ینم  یریگیاگر 

شهردار  یعمل  جهینت  یمحلها م  یندارد،  وعده  پلیفقط    س یدهد، 

مسئول    یدستگاهها  ای  شودیحاضر م  یبحران  یتهایصرفاً در موقع

  ه ی. سرماابدییمشارکت کاهش م  زه یانگ  دانند،یرا مقصر م  گریکدی

بلکه اعتماد به    شود،یمردم خلاصه نم  انی فقط در روابط م  یاجتماع

.  (Putnam, 2000)است    یضرور  یاقدام جمع  یبرا  زینهادها ن

تجربه   لیممکن است به دل  ینهاد  یاعتمادیفرسوده، ب  لاتدر مح

تبع  یوعدهها   ،یرهاشدگ   یطولان  ای  یخدمات  ضیمحققنشده، 

  ی گام برا  نینخست  ن،یشکل گرفته باشد. بنابرا  ییضعف پاسخگو 

اعتمادساز  ت یتقو  طر  ی مشارکت،  عمل  قیاز    ت، یشفاف  ،یاقدام 

نت  یریگیپ اعلام  و  است.    جهیگزارشها  مردم    یزمان  مشارکت به 

 . نندیخود بب  یزندگ  طیکه مردم آثار آن را در مح شودیم داریپا

 یاست. در برخ  یبرچسبزن  ایدوم، ترس از انتقام، مزاحمت    چالش

نقاط    یمعرف  ایمحلات، شهروندان ممکن است از گزارش تخلفات  

  ا یآنان آشکار شود    تینگراناند هو   رای کنند، ز  یخوددار  زیجرمخ

تهد ا  دیبا  شوند.  روبهرو  مزاحمت  بهو   نیو  مورد    ژهیترس  در 

خر  یجرائم مزاحمتها  دوفروشیمانند  مخدر،    ، یمحل  یمواد 

تکرارشونده جد  ای خشونت   در چن  تریجرائم    ، یطیشرا  نیاست. 

اطلاعات شکل    یو محرمانگ  یحقوق  ت یمشارکت مردم بدون حما 

سردیگینم  یریتپذیمسئول  انیم  دیبا   یمشارکت  ییجنا  است ی. 

 ,Abbasi)از آنان تعادل برقرار کند    یقانون  ت یشهروندان و حما

م (2022 او محرمانه  گزارش  که  بداند  اگر شهروند  نهاد    ماند،ی. 

  تی و در صورت بروز خطر از حما  کندیم   یریگ یمسئول آن را پ

افزا  یقانون احتمال مشارکت  در غابدیی م  شیبرخوردار است،    ر ی. 

ب  نیا و  انفعال  سکوت،  خواهد    ی اعتمادی صورت،  و    افتی ادامه 

 .کندیم دایجرم تداوم پ یفرصتها

شهروندان است.    یو اجتماع  یحقوق   یسوم، ضعف آگاه  چالش

تفاوت جرم، تخلف، آس  یاریبس ندانند   ب یاز مردم ممکن است 

مدن  یاجتماع اختلاف  مزاحمت، خشونت    ست؛یچ  یو  برابر  در 

چه    یمحل  دیتهد  ایخرد    یسرقتها  اد،یاعت  ،یکودکآزار  ،یخانگ

قانون م  دیبا  یاقدام  چگونه  و  دهند؛  خطر    توانندیانجام  به  بدون 

  ی همکار  یرسم  یبا نهادها  گرانینقض حقوق د  ایانداختن خود  

ا آگاه  نیکنند.  گاه  یگاه  یضعف  و  انفعال  موجب    یموجب 

م نادرست  پشودی مداخله  و    یاجتماع  یری شگ ی.  آموزش  بر 

  ی مشارکت  تواندیجامعه ناآگاه نم  رایدارد، ز  دیمردم تأک   یتوانمندساز

.  (Paknahad, 2015)داشته باشد    مدر کاهش جر  یمؤثر و قانون

مهارت حل    ،یگزارشده  وهیش  ،یآموزش حقوق شهروند  ن،یبنابرا

از خشونت، مراقبت از کودکان و نوجوانان و    یریشگیتعارض، پ

نهادها  ییآشنا برنامهها  یبخش  دیبا  یتیحما  یبا  محلهمحور    یاز 

 فرسوده اصفهان باشد. یدر بافتها

از    یاریمشارکت است. بس   یبرا  داریچهارم، نبود ساختار پا  چالش

مقطع  یمحلها  یبرنامهها اجرا    یغاتیتبل  ای  یمناسبت  ،یبه صورت 

. مشارکت مردم اگر در قالب روندیم  انیاز م  ی و پس از مدت  شوندیم

ارز  یساختارها قابل  نهادها  ی ابیروشن،  به  متصل   یرسم  یو 

. از  شودیمحدود م  یپراکنده و فرد  اتنشود، به اقدام  یسازمانده

ادار حقوق  سازمان،    ازمندین  یعموم  است یس  یاجرا   ،یمنظر 

است    ییپاسخگو   ،یهماهنگ  ت،یصلاح استمرار  و 
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(Tabatabaei Motameni, 2023)  ،فرسوده محلات  در   .

نهادها است  کم  ییلازم  جرم،    یریشگی پ  یمحلها  تهی مانند  از 

  یمحرمانه، نشستها   یسامانه گزارشده  ،یمحل  یاریهم  یگروهها 

  ا ی جادیفعال ا یلگریو دفاتر تسه  س،یو پل یمنظم مردم با شهردار 

ا  ت یتقو  با  نیشوند.  وظا  د یساختارها  داشته    فیشرح  مشخص 

شهردار مردم،  نقش  و  و    س،یپل  ،یباشند  مسجد  مدرسه،  شورا، 

 در آنها روشن باشد. یتیحما ینهادها

در   چالش مردم  مشارکت  است.  خودسرانه  مداخله  خطر  پنجم، 

افراد،   ب یتعق  ،یابانی عدالت خ  یاجرا   یبه معنا  دیکاهش جرم نبا

حر  ،یبرچسبزن محل  ،یخصوص  مینقض  برخورد    ای  یخشونت 

بودن جرم و   یبر اصل قانون  یفر یخارج از قانون باشد. حقوق ک 

دارد    دیتأک   رمدر برخورد با ج  یرسم   ینهادها   تیمجازات و صلاح

(Ardabili, 2017)گزارش دهند، مطالبه کنند، از   توانندی. مردم م

  ق یمشارکت کنند و از طر  طیکنند، در بهبود مح  ت ی حما  انیقربان

دادگاه    س،یپل  یاما حق ندارند جا  ند،ینما  یریگیپ  یقانون  ینهادها

انندیبنش   یرسم  ینهادها  ای حقوق    یبرا  کیتفک  نی .  حفظ 

  استیاست. س  یضرور  دیجد  یبها یاز آس  یریو جلوگ   یشهروند

در   یزمان  یمشارکت  ییجنا را  مشارکت  که  است  مؤثر  و  مشروع 

پاسخگو  و  نظارت  آموزش،  قانون،  کند    فیتعر  ییچارچوب 

(Najafi Abrandabadi, 2011). 

محلات فرسوده    یدر برخ  یشتی ششم، فقر و مشکلات مع  چالش

در محلها ب  یاست.  با  مردم  بده  ،ینیاجارهنش  ،یکاریکه   ،یفقر، 

مع  یشغل  یداریناپا روزمره  مشکلات  هستند،   شت یو  روبهرو 

اجتماع اولو   یمشارکت  در  است  نگ  ت یممکن  و  ردیقرار  فقر   .

م  ت،یمحروم آنکه  بر  افزا  بهایآس  ی برخ  نهیزم  تواندیعلاوه    ش یرا 

را    یمحل  یحضور داوطلبانه در برنامهها  یمردم برا  ت یدهد، ظرف

  یبهایکه آس  دهدینشان م  یشهر  ی. جامعهشناسدهدیکاهش م  زین

و   یاقتصاد یدر محلات محروم اغلب با ضعف فرصتها یاجتماع

است    یخدمات هم(Tabrizi, 2013)همراه  به   ل،یدل  نی. 

بافتها  یر یشگیپ  یبرنامهها در  با  یاز جرم    ت ی با حما  دیفرسوده 

  ی کسبوکارها  ت یتقو   ،یاشتغال خرد، خدمات مشاورها  ،یاجتماع

همراه باشد. مشارکت    یاقتصاد  یتوانمندساز  یو برنامهها  یمحل

زمان س   شودیم  دارتریپا  یمردم  کنند  احساس  آنان    ی استهایکه 

  یواقع  یازهای بلکه به ن  ،ندارد  یفقط از آنان انتظار همکار   یمحلها

 .دهدیپاسخ م زیآنان ن

شهر اصفهان،    یمقاله برا  یشنهادیپ  یچالشها، الگو   نیاساس ا  بر

 نیالگو بر ا  نیمحلهمحور است. ا  یمشارکت  ییجنا  است یس  یالگو 

بافتها در  جرم  کاهش  که  است  استوار  با  یفرض  از   دیفرسوده 

محل  ب یترک  سازمان  ،یشناخت  مح  افته،یمشارکت   ط،یاصلاح 

پاسخگو   یحقوق  ت ی حما  ،یاجتماع  هیسرما  ت یتقو   ی نهاد  ییو 

مشکلات   ییدر شناسا  یالگو، مردم نقش اصل  نیحاصل شود. در ا

اجتماع مشارکت  نهادها  یو  اما  تأم  یرسم  یدارند،   نیمسئول 

اجرا  یقانون  ت یخدمات، حما  ت،یامن باق  یمداخلهها  ی و    ی لازم 

فاصله    یفریاز نگاه صرفاً ک   دیبا  یمشارکت  ییجنا  است ی. سمانندیم

کنا  ردیبگ در  قضا   سیپل   رو  دستگاه    ، یشهردار  ت ی ظرف  ،ییو 

تسه  ،یمحل  یشوراها دفاتر  مساجد،  نهادها  یلگریمدارس،   یو 

ن  یتیحما کند    زیرا  چن(Abbasi, 2022)فعال  با    ییالگو   نی. 

بر    یبه جا  رایسازگار است، ز  یاجتماع  یریشگیپ تمرکز صرف 

  یبزهکار   یو فرصتها  نههایمجازات پس از وقوع جرم، بر کاهش زم

 .(Paknahad, 2015)دارد  دیتأک 

ا  در نخست  شناسا  نیمرحله  شود.    دیبا  یمحلها  ییالگو،  انجام 

معنا  یمحلها  ییشناسا ناامن،    قیدق  یریتصو   ه یته   یبه  نقاط  از 

زم  ی خانهها  ک،ی تار  ی رهایمس  دفاع،یب  یفضاها   ی نهایمتروکه، 

  ی و گروهها  بزای تجمع آس  یمحلها  ،یخدمات  یرهاشده، کمبودها

فقط توسط کارشناسان    دینبا  ییشناسا   نیدر معرض خطر است. ا

ساکنان صورت    میبا مشارکت مستق  دیانجام شود، بلکه با  یرونیب

فضا    یهایژگ یکه و  دهد ینشان م  یط یمح  یجرمشناس. مطالعات  ردیگ 

ک  افزا  تواندیم  یطراح  ت یفیو  را  کاهش دهد    ای  شیفرصت جرم 
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(Crowe, 2000)همچن فضاها  یپژوهشها  نی.  به    ی مربوط 

شناسا  ی شهر  دفاع یب که  دادهاند  آس  یی نشان    ی برا  ریبپذینقاط 

  ن، ی. بنابرا(Ziari, 2016)است    یضرور  یو شهر  ی تیمداخله امن

محله مشارکت کنند و تجربه    ت ی نقشه امن  ه یدر ته  دیمردم محله با

قرار   یانتظام  یو نهادها  یشهر  تی ریمد  اریخود را در اخت  ستهیز

 دهند.

. مردم اگر ردیصورت گ   دیمشارکت با  یمرحله دوم، سازمانده  در

و پراکنده اقدام کنند، اثر مشارکت محدود    یفقط به صورت فرد

گروهها  است  لازم  بود.    ی تههایکم  ،یمحل  یاریهم  یخواهد 

و    ،یو شهردار  سیاز جرم، جلسات منظم با پل  یریشگی پ  یمحلها

  ی لگریو دفاتر تسه  شورامسجد، مدرسه،    انی م  یارتباط  یشبکهها

 ت یباشد که هم از ظرف  یبه گونها  دیبا  یسازمانده  نیشود. ا  جادیا

جلوگ  خودسرانه  مداخله  از  هم  و  کند  استفاده  . دینما  یر یمردم 

  تی که شبکهها و اعتماد، ظرف  دهدینشان م  یاجتماع  هیسرما  هینظر

جمع افزا  یاقدام  کار(Putnam, 2000)   دهدیم  شیرا   ی آمد. 

  ی برا  یهمراه با آمادگ  یکه انسجام اجتماع  دهدینشان م  زین  یجمع

خ جهت  در  امن  ،یعموم   ری اقدام  دارد    ت ی اهم  یمحلها  ت یدر 

(Sampson et al., 1997)دیمشارکت با یسازمانده ن،ی. بنابرا 

 باشد.  یرسم یهدفمند، آموزشمحور و متصل به نهادها

مداخله مح  در مداخله مح  یضرور  یطیمرحله سوم،    ی طیاست. 

رهاشده،   ینها یزم  یمعابر، حذف نقاط کور، پاکساز  ییشامل روشنا

ز  یخانهها  یسامانده   ی فضاها  جادیا  وارها،ید  یباسازیمتروکه، 

نظارت   ت ی قابل  شیناامن و افزا  ی رهایاصلاح مس  ،یکوچک فراغت

نظر  یعیطب دفا  یفضاها  هیاست.  اهم  عقابل   ،یریقلمروپذ  ت یبر 

طب مالک  یعینظارت  تأک   یریتپذیو   ,Newman)دارد    دیفضا 

  تواندیکه اصلاح کالبد م  دهدینشان م  زین  یطیمح  ی. طراح(1972

دهد   کاهش  را  جرم  ا(Crowe, 2000)فرصت  با  حال،   ن ی. 

  دم باشد. مر  نییو از بالا به پا   یصرفاً مهندس  د ینبا  یطیمداخله مح

تع  دیبا نگهدار  یی شناسا  تها،یاولو   نییدر  و  خطرناک  از    ینقاط 

  ی اصلاحشده مشارکت داشته باشند. تجربه مطالعات داخل  یفضاها

محله   یواقع  یازهایبا ن  یوقت  یط یمح  یکه طراح  دهد ینشان م  زین

م باشد،  افزا  تواندیهماهنگ  شود    ی شهر  ت یامن  شی در  اثرگذار 

(Bayat Rostami, 2010). 

اجتماع  در مداخله  چهارم،  فرهنگ  یمرحله  شود.    دیبا  یو  اجرا 

  یاجتماع  ت ی و حما  یاجتماع  هی سرما   ت یبدون تقو   طیاصلاح مح

باست ین  یکاف فرسوده،  محلات  در  آموزش    یبرا  ییبرنامهها  دی. 

شهروند اعت  یریشگیپ  ،یحقوق  حل    ،یزندگ   یمهارتها  اد،یاز 

حما مشا   ت ی اختلاف،  نوجوانان،  و  کودکان  خانواده،   ورهاز 

  یطراح  یگیروابط همسا   ت یو تقو   ،یو فرهنگ  یورزش  یتهایفعال

تسه دفاتر  فرهنگسرا و    ی لگریشود. مدرسه، مسجد، خانه محله، 

نظر  نیا   یاجرا  گاهیپا  توانندیم باشند.  اجتماع  هیبرنامهها    ی کنترل 

مشترک    ی و تعلق به ارزشها  یاجتماع   یوندهای که پ  دهدینشان م

رفت کاهش  دارند    یارها در  نقش  .  (Hirschi, 1969)منحرف 

شود اما خانوادهها،    ینوساز  یاگر محله فقط از نظر کالبد  ن،یبنابرا

همسا  روابط  اجتماع  یگینوجوانان،  اعتماد  نشوند،   ت ی تقو   یو 

  دیبا  یمشارکت  ییجنا  است یبه دست نخواهد آمد. س  داریپا  ت یامن

اجتماع  انیم مح  یمداخله  مداخله  کند    وندیپ  یطیو  برقرار 

(Najafi Abrandabadi, 2011). 

در الگو گنجانده شود.  دیبا ییو پاسخگو  یابیمرحله پنجم، ارز در

روشن داشته باشد؛ از جمله    یشاخصها  دیهر برنامه محلهمحور با

گزارشها  زانیم تعداد  مردم،  م  یمشارکت    ی ریگیپ  زانیثبتشده، 

  شیساکنان، افزا  ت یرضا  دفاع،یو ب  کیگزارشها، کاهش نقاط تار

امن ب  ت،ی احساس  با    یمحل  ی هاینظمیکاهش  ارتباط مردم  بهبود  و 

نتا یرسم  ینهادها اگر  اعتماد    ج ی.  نشود،  اعلام  مردم  به  برنامهها 

  ، یعموم  ت یری. از منظر مدشودیم  فیو مشارکت تضع  ابدییکاهش م

شفاف  ییپاسخگو  س  ت ی و  استمرار  است    یمحل  یاستها یشرط 

(Tabatabaei Motameni, 2023) بنابرا   ، یدارشهر  ن،ی. 

پل تسه   سیشورا،  دفاتر  که    دیبا  ی لگریو  دهند  نشان  مردم  به 
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شده   لیتبد  یعمل  رییاقدام و تغ  م،یمشارکت آنان چگونه به تصم

و    دهدیم  ش یرا افزا  ینهاد  یاجتماع  ه یسرما  ،ییپاسخگو   نیاست. ا 

 .کندی را فراهم م یمشارکت بعد نهیزم

پ  نیا  هیپا  بر چند  س  ییاجرا  شنهادیالگو،  محلات   یبرا  یاستی و 

  ی ری شگیپ  یمحلها   ته یکم لیفرسوده اصفهان قابل طرح است. تشک

نما حضور  با  جرم  شهردار  ندگانیاز  مسجد،    س،یپل  ،یمردم، 

بهز تسه  یستیمدرسه،  دفاتر  باشد.   نینخست  تواندیم  یلگریو  گام 

گزارشده   جادیا محرمانه  خانهها  یراب  یسامانه  ناامن،    ی نقاط 

  ه یاست. ته  یضرور  زین  یمعابر و تخلفات محل  ییرهاشده، روشنا 

برگزار ساکنان،  مشارکت  با  ناامن  نقاط  ماهانه    ینشستها  ینقشه 

شهردار  انیم پل  یمردم،  و  حقوق    سیمنطقه  آموزش  محله، 

پ  یشهروند از    یریشگیو  از جرم در مساجد و مدارس، استفاده 

طرح    یاجرا  ،یاجتماع  ت یحما  یبرا  یمذهب  یئتهایه  ت یظرف

اولو   یی روشنا ا  یبناها  یسامانده  ،یمردم  یتبندی با    جاد یمتروکه، 

ورزش  یفضاها فرهنگ  یکوچک  حما   یبرا  یو  از    ت یجوانان، 

ارز  یمحل  یکسبوکارها  احساس    یابیو  اساس  بر  طرحها  سالانه 

م  ت یامن اقدامات  زانیو  جمله  از  م  یمشارکت،  که  به    تواندی است 

الگو  ا  یشنهادیپ  یتحقق  کند.  موفق    یزمان  شنهادهایپ  نیکمک 

نباشند، بلکه در قالب    یشیو نما  یخواهند بود که پراکنده، مقطع

 محلهمحور و پاسخگو اجرا شوند. دار،یپا یبرنامها

 ی ریجهگینت

  ی عمران ،یکالبد یصرفاً مسئلها  توانیرا نم یفرسوده شهر یبافتها

ا  ی فن  ای حقوق،    نیدانست.  جامعه،  شهر،  اتصال  نقطه  در  بافتها 

مد  ت یامن فرسودگ   یعموم  ت یریو  دارند.  تار  یقرار    ی کیبناها، 

  ، یعموم  یرهاشده، کمبود خدمات، ضعف فضاها  یمعابر، خانهها

  گر یکدیدر کنار    ،یگیروابط همسا   هشو کا  ی سکونت  یثباتیفقر، ب

م  کنندیم  جادیا  یطیشرا ناامن  تواندیکه  فرصتها  یاحساس    یو 

افزا را  جرم  بنابرا  شیارتکاب  چن  ن،یدهد.  در  جرم  به    نیپاسخ 

پس از وقوع جرم محدود   یفریفقط به مداخله ک  دینبا  زین  یمحلات

امن زمان  داریپا  ت ی شود.  فرسوده  محلات  م  یدر    که  ردی گیشکل 

مح اصلاح  به  اجتماع  ت ی تقو   ط، یهمزمان   ی اعتمادساز  ، یروابط 

ساکنان    یو مشارکت واقع  ریبپذیآس  یاز گروهها  تیحما  ،ینهاد

 توجه شود. 

دارند.    یاساس  ینقش  ندیفرا  نیمحلات فرسوده اصفهان در ا  مردم

از نقاط ناامن،   یقیروزمره در محله، شناخت دق  یزندگ   لیآنان به دل

  ی رهاشده، خانوادهها  یمتروکه، فضاها  یخانهها   ک،یتار  یرهایمس

اگر    یشناخت محل  نیدارند. ا  ینظمی ب  یو الگوها  ب یدر معرض آس

س جنا  ی شهر  یاستگذاریوارد  م  ییو    ی برنامهها  تواندیشود، 

واقع  یریشگیپ م  تریرا  مردم  سازد.  کارآمدتر  طر  توانندیو   قیاز 

تصم  یگزارشده در  حضور    ل ی تشک  ،یمحلها  یهایریمگیامن، 

پاکساز  ، یاریهم  یگروهها  در  بهساز  یمشارکت    ط،ی مح  یو 

قربان  ت ی حما آموزش    ان،یاز  نوجوانان،  و  کودکان  از  مراقبت 

  یگی روابط همسا ت یو تقو  یو شهردار سیبا پل یهمکار ،یعموم

  یواقع  یمشارکت، هم فرصتها  نی کنند. ا  ینیدر کاهش جرم نقشآفر

م  کاهش  را  امن  دهدیجرم  احساس  تعلق محلها  ت ی و هم  را    یو 

 . کندیم ت یتقو 

دولت    ت یانتقال مسئول  یبه معنا  دیحال، مشارکت مردم نبا  نیا  با

ارائه خدمات   ت،یامن  نیبه شهروندان باشد. تأم  یعموم  یو نهادها

با جرم و حفظ حقوق    یبرخورد قانون  ،یاجتماع  ت ی حما  ،یشهر

وظ  ،یشهروند م  یرسم  ینهادها   فهیهمچنان  مردم    توانند یاست. 

دستگاه    ،یشهردار  س،یپل  نیگزی باشند، اما جا  ت یامن   دیتول  کیشر

  ی تنها زمان  ی. مشارکت محلهاستندین  یتیحما   ینهادها   ای  ییقضا

قانون ا  ،یمشروع و مؤثر است که  پاسخگو و    من، یآموزشمحور، 

حما  افتهیسازمان بدون  مشارکت  اگر  بدون   ،یحقوق  ت ی باشد. 

گ  شکل  نظارت  بدون  و  مداخله    رد،یآموزش  به  است  ممکن 

  شتر ی ب  یاعتمادیب  ای  یخصوص  می نقض حر  ،یسبزنخودسرانه، برچ 

 انی مرز روشن م  دیبا   یمشارکت  ییجنا   استی س  ن،یمنجر شود. بنابرا 
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وظا  یمدن  یهمکار و  را حفظ   یقانون  ینهادها  یرسم  فیمردم 

 کند.

برا  یالگو  الگو   یمطلوب  اصفهان،  فرسوده    ی ریشگیپ   یمحلات 

نقاط    قیدق  ییبا شناسا  دیالگو با  نیمحلهمحور است. ا  یمشارکت

 داریپا  یناامن آغاز شود، سپس مشارکت مردم در قالب ساختارها

مداخلهها  یسازمانده اجتماع  یطیمح  یگردد،  صورت    یو  به 

 یابیبهطور منظم ارز  امههابرن  جینتا   ت،ی هماهنگ اجرا شود و در نها

محله،    یالگو، مسجد، مدرسه، شورا  نیو به مردم گزارش شود. در ا

و    یتیحما  ینهادها  س،یپل  ،یشهردار  ،یلگریمعتمدان، دفاتر تسه

  ییالگو   نیمشخص و مکمل دارند. چن  ینقش  کیخود ساکنان، هر  

  تیامن و    ردیفاصله بگ  انهیو کالبدگرا  یفریاز نگاه صرفاً ک   تواندیم

شهر عدالت  مشترک  محصول  عنوان  به  اجتماع  ،یرا    ،یاعتماد 

 کند. فیو مشارکت شهروندان بازتعر  طیمح ت یفیک 

آن است   ازمندیکاهش جرم در محلات فرسوده اصفهان ن  ت،ینها  در

انفعال خارج شوند و به عنوان کنشگران فعال،   ت یکه مردم از وضع

شناخته شوند. اگر مردم   ت یامن  دی تول  ندیدر فرا  ت ی آگاه و مورد حما

 یریگیآنان پ  یگزارشها  شود،یم  ده یآنان شن  یاحساس کنند که صدا

نسبت    یرسم  یو نهادها   ابدییآنان بهبود م  یزندگ   طیمح  گردد،یم

افزا آنان  مشارکت  هستند،  پاسخگو  محله  مسائل  خواهد   شیبه 

بافت ی مقابل،  در  حما  ،یرهاشدگ   ،یاعتمادی .  نبود  و    ت ی فقر، 

کند.    فیرا تضع  رانه یشگیهرگونه برنامه پ  تواندیم  یمقطع  ی استهایس

  ی در بافتها  تیکه امن  ددار  دیتأک  جهینت  ن یمقاله حاضر بر ا  ن، یبنابرا

نوساز با  نه  و  مجازات صرف  با  نه  به    یکالبد  یفرسوده  صرف 

  ، یرسم  یمردم، محله، نهادها  انیم  وندیبلکه حاصل پ   د،یآی دست م

 است.  یمشارکت ییجنا است یو س یعدالت شهر

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع چگونهیمطالعه حاضر، هانجام  در

EXTENDED ABSTRACT 
Urban deteriorated neighborhoods constitute 

one of the most important spatial, social, and 

criminological challenges of contemporary 

cities, because they combine physical decay, 

institutional inefficiency, social vulnerability, 

weakened neighborhood relations, and 

declining public confidence in formal 

mechanisms of urban governance. The present 

study, entitled “The Role of Residents of 

Deteriorated Neighborhoods in Crime 

Reduction: A Case Study of Isfahan City,” 

examines the role of local residents in reducing 

crime in deteriorated urban areas by focusing 

on the city of Isfahan. The central premise of 

the study is that crime in deteriorated 

neighborhoods cannot be understood merely 

as the outcome of individual criminal intent or 

as a phenomenon that should be addressed 

exclusively through punitive and police-

centered responses. Rather, crime in such 

neighborhoods emerges within a complex 

interaction of environmental disorder, social 

disorganization, reduced informal social 

control, weak public services, insufficient 

lighting, narrow and poorly monitored 

passages, abandoned buildings, and the 

erosion of collective responsibility. Security, in 

this sense, is not limited to the statistical 

absence of crime, but includes the residents’ 

lived sense of safety, confidence, social trust, 

and their ability to use public spaces without 

fear (Mirarab, 2000). Classical urban 

criminology has long emphasized that crime is 

not randomly distributed across the urban 

landscape; instead, it tends to concentrate in 

areas where poverty, residential instability, 

migration, social disorganization, and weak 

local institutions intersect (Shaw & McKay, 

1942). This study therefore approaches 

deteriorated neighborhoods in Isfahan not 

simply as physical spaces requiring 

reconstruction, but as socio-spatial 

environments in which crime prevention 
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requires the active participation of residents, 

local institutions, and public authorities. 

The theoretical framework of the study is 

grounded in participatory criminal policy, 

social control theory, social capital theory, 

environmental criminology, defensible space 

theory, routine activity theory, and crime 

prevention through environmental design. 

Participatory criminal policy expands the 

scope of crime control beyond punishment, 

prosecution, and formal criminal justice by 

emphasizing preventive, social, cultural, 

spatial, and community-based measures 

(Najafi Abrandabadi, 2011). In this framework, 

residents are not passive recipients of security 

services, nor are they merely victims or 

complainants after the occurrence of crime; 

rather, they are active partners in producing 

neighborhood security. Social control theory 

explains that stronger social bonds, 

neighborhood attachment, shared norms, and 

participation in collective life can reduce the 

likelihood of deviant and criminal behavior 

(Hirschi, 1969). Social capital theory further 

clarifies that networks of trust, reciprocity, and 

collective action strengthen the capacity of 

residents to respond to local problems, report 

disorder, support vulnerable families, and 

cooperate with official institutions (Putnam, 

2000). The concept of collective efficacy is 

particularly relevant here, because 

neighborhoods with stronger social cohesion 

and a shared willingness to intervene for the 

common good are better able to regulate 

disorder and prevent violence (Sampson et al., 

1997). From an environmental perspective, 

routine activity theory demonstrates that 

crime becomes more likely when a motivated 

offender, a suitable target, and the absence of 

a capable guardian converge in time and space 

(Cohen & Felson, 1979). In deteriorated 

neighborhoods, residents can function as part 

of this guardianship structure, not through 

direct confrontation or illegal intervention, but 

through natural surveillance, reporting, 

collective presence, and cooperation with 

formal agencies. 

Methodologically, the study adopts a 

descriptive-analytical approach and draws on 

documentary analysis, library research, field-

oriented understanding, and the selective use 

of thesis-based findings relevant to 

deteriorated neighborhoods, crime reduction, 

public participation, and the city of Isfahan. 

The research intentionally avoids unrelated 

materials and focuses only on those elements 

that directly explain the relationship between 

urban deterioration, local participation, and 

crime prevention. Isfahan provides an 

appropriate case for this analysis because it 

contains historically significant 

neighborhoods that, despite their cultural and 

identity value, face various forms of physical 

decay and social vulnerability. In such areas, 

abandoned houses, deteriorated buildings, 

insufficient lighting, narrow alleys, 

unregulated spaces, limited recreational 

facilities, and weak urban services may 

contribute to insecurity or fear of crime. 

Previous studies on the relationship between 

place and crime indicate that the spatial 

organization of urban environments, land-use 

patterns, and the quality of urban spaces affect 

the distribution and opportunity structure of 

crime (Ahmadabadi et al., 2008). Similarly, 

research on urban land use and delinquency 

shows that incompatible land uses, neglected 

spaces, and poorly monitored areas can shape 

spatial patterns of offending (Kalantari & 

Jabbari, 2013). Studies of indefensible urban 

spaces also demonstrate that neglected, poorly 

lit, and weakly supervised spaces can intensify 

both actual vulnerability and perceived 

insecurity (Ziari, 2016). Accordingly, the study 

does not treat official crime statistics as the 

only source of analysis, since many forms of 

disorder, fear, petty crime, and local insecurity 

may remain underreported. Instead, residents’ 

perceptions, local knowledge, and lived 
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experience are considered essential for 

understanding neighborhood security. 

The findings of the study indicate that 

residents of deteriorated neighborhoods can 

contribute to crime reduction at cognitive, 

communicative, practical, and institutional 

levels. At the cognitive level, residents possess 

detailed knowledge of unsafe routes, 

abandoned buildings, dark alleys, informal 

gathering points, vulnerable families, and 

spaces where disorder repeatedly occurs. This 

knowledge is vital for designing effective 

neighborhood-based prevention policies, 

because formal institutions often lack access to 

the fine-grained spatial and social realities of 

daily neighborhood life. At the communicative 

level, residents can transmit warnings, identify 

emerging problems, share information 

through neighborhood networks, and build 

bridges between local communities and 

official institutions. This dimension is closely 

linked to social capital, because trust and 

communication networks increase the 

possibility of collective action (Putnam, 2000). 

At the practical level, residents can participate 

in safe and confidential crime reporting, 

environmental clean-up, demands for street 

lighting, protection of public spaces, support 

for victims, assistance to children and 

adolescents at risk, and participation in 

cultural and educational programs. At the 

institutional level, participation becomes 

sustainable when it is organized through 

neighborhood councils, local assistance 

groups, mosques, schools, facilitation offices, 

regular meetings with police and municipal 

authorities, and local crime prevention 

committees. Crime prevention through 

environmental design confirms that lighting, 

natural surveillance, territorial reinforcement, 

access control, maintenance, and the 

activation of public spaces can reduce 

opportunities for crime (Crowe, 2000). 

Defensible space theory similarly emphasizes 

that spaces with clear boundaries, visibility, 

and a sense of collective ownership are less 

vulnerable to crime (Newman, 1972). However, 

these environmental strategies are most 

effective when combined with residents’ 

participation, because local inhabitants are 

best positioned to identify the spaces that 

require urgent intervention. 

The study also identifies several challenges 

that limit public participation in crime 

reduction in deteriorated neighborhoods. The 

first challenge is distrust toward formal 

institutions. If residents believe that their 

reports are ignored, that municipal authorities 

do not respond, or that police interventions 

are only reactive, their motivation to 

participate declines. The second challenge is 

fear of retaliation, especially when residents 

are expected to report drug-related activity, 

repeated harassment, local offenders, or other 

sensitive forms of disorder. Without 

confidentiality and legal protection, 

participation remains fragile. The third 

challenge is weak legal and civic awareness. 

Many residents may not know how to report 

crime, how to distinguish between crime, civil 

dispute, and social harm, or how to cooperate 

with authorities without violating the rights of 

others. Preventive criminology stresses the 

importance of education, empowerment, and 

early social intervention in reducing the roots 

of crime (Paknahad, 2015). The fourth 

challenge is the absence of stable participatory 

structures. Temporary campaigns, symbolic 

meetings, and short-term initiatives cannot 

create sustainable security unless they are 

transformed into accountable local 

mechanisms. Administrative law also 

indicates that effective public policy requires 

institutional coordination, clear 

responsibilities, continuity, and accountability 

(Tabatabaei Motameni, 2023). The fifth 

challenge is the risk of vigilantism or arbitrary 

intervention. Public participation must never 

mean replacing the police, courts, or legal 

authorities. General criminal law requires that 
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reactions to crime remain within the 

framework of legality, due process, and the 

competence of authorized institutions 

(Ardabili, 2017). Finally, poverty, 

unemployment, residential instability, and 

livelihood pressures may weaken residents’ 

ability or willingness to engage in voluntary 

neighborhood action, especially in areas 

already affected by social harms (Tabrizi, 

2013). 

In conclusion, the study argues that crime 

reduction in the deteriorated neighborhoods 

of Isfahan requires a participatory, 

neighborhood-based, socio-spatial, and 

institutionally coordinated model of criminal 

policy. Such a model must begin with the local 

identification of unsafe spaces and social 

vulnerabilities, continue through the 

organization of resident participation, 

integrate environmental improvement with 

social and cultural intervention, and end with 

regular evaluation and public accountability. 

Residents should be understood as active 

partners in producing security, but not as 

substitutes for the state, the municipality, the 

police, or the judiciary. Their role is to observe, 

report, cooperate, participate, demand 

accountability, support vulnerable groups, and 

contribute to the revitalization of 

neighborhood life within a legal and protected 

framework. Sustainable security in 

deteriorated neighborhoods cannot be 

achieved through punishment alone or 

through physical renovation alone. It requires 

rebuilding trust, strengthening social bonds, 

improving urban spaces, empowering local 

institutions, and ensuring that public 

authorities respond effectively to the 

knowledge and participation of residents. The 

case of Isfahan demonstrates that deteriorated 

neighborhoods can become safer when their 

inhabitants are no longer treated as passive 

victims of urban disorder, but as informed and 

capable actors in the collective production of 

neighborhood security. 
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